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10/07/2023

Actualizada la figura “Cddigos”.

Actualizada la figura “Registro de item”.

Actualizada la figura “Pantalla de CAE".

Actualizada la figura “Lista de CAE".

Actualizada la figura “Vista previa del CFE antes de
emitir”.

Nueva figura “Eliminar CFE en estado de digitacion”.

1.84.0.1

22/08/2023

Actualizacion de la version del manual.

1.85.0.0

05/09/2023

Actualizacion de la version del manual.

1.86.0.0

05/10/2023

Actualizada la figura “Pantalla de CAE".
Actualizada la figura “Lista de CAE".

1.87.0.0

07/11/2023

Actualizada la figura “Selecciéon de campo del Informe
de Comprobantes”.

Actualizada la figura “Filtro Basico”.

Actualizada la figura “Filtro Avanzado”.

Actualizada la figura “Filtro Avanzado”.

Actualizada la figura "Vista previa del CFE antes de
emitir".

Actualizada la figura "Eliminar CFE en estado de
digitacion".

1.88.0.0

05/01/2024

Nuevo topico “Inicio”.
Nueva figura “Inicio”.
Nueva figura “Detalles del CFE".

1.89.0.0

05/03/2024

Actualizada la figura "Datos del RUT".

1.90.0.0

01/04/2024

Actualizacion de la version del manual.
Actualizada la figura "Selecciéon de campo del Informe
de Comprobantes".

1.91.0.0

06/05/2024

Actualizada la figura “Cddigos”.
Actualizada la figura “Registro de item”.
Actualizada la figura "Datos del RUT".
Actualizada la figura "Pantalla de items".

1.92.0.0

04/06/2024

Actualizada la figura "Detalles del CFE".

1.93.0.0

03/07/2024

Actualizacion de la version del manual.

1.94.0.0

28/08/2024

Actualizada la figura “Pantalla de Logotipos”.
Actualizada la figura "Cambiar o eliminar logotipo".
Actualizada la figura "Editar logotipo".

Actualizada la figura "Detalles del CFE".
Actualizada la figura "Personalizaciones de la
Digitacion".

1.94.0.1

02/09/2024

Actualizacion de la version del manual.

1.94.0.2

13/09/2024

Actualizacion de la version del manual.
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1.95.0.0 08/10/2024 | - Actualizacion de la version del manual.
1.96.0.0 19/11/2024 | - Actualizada la figura “Datos del RUT".

1.97.0.0 07/01/2025 | - Actualizacidn de la version del manual.
1.98.0.0 04/03/2025 | - Actualizada la figura "Detalles del CFE".

- Actualizada la figura “Importacién de un CAE de
contingencia”.
1.99.0.0 27/03/2025 | - Actualizacion de la version del manual.

2.00.0.0 06/05/2025 | - Actualizada la figura “Comprobantes fiscales”.

- Actualizada la figura “Vista previa del CFE antes de
emitir”.

2.1.0.0 01/07/2025 | - Actualizacion de la version del manual.

- Actualizada la figura "Detalles del CFE".

2.2.0.0 05/08/2025 | - Nuevo topico “Usuarios de la Sucursal”.

- Nueva figura “Pantalla principal — Usuarios de la
Sucursal”.

- Nueva figura “Formulario de Registro de Usuario de la
Sucursal”.

- Nuevo topico “Acciones del Usuario”.

- Nueva figura “Listado de Empresas/Sucursales
asignadas al Usuario”.

- Nueva figura “Gestion de Accesos del Usuario”.

- Actualizada la figura “Seleccionar nuevo logotipo”.

- Actualizada la figura "Detalles del CFE".

- Actualizada la figura " Seleccion de campo del
Informe de Comprobantes".

2.3.0.0 28/08/2025 | - Actualizacion de la version del manual.
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1 INFORMACION GENERAL

En esta seccidn se describe la informacion general del software InvoiCy,
una breve presentacién, la vision general del sistema, el propdsito de este

documento y algunos términos y abreviaturas utilizados en el manual.

1.1 PRESENTACION

Este manual fue elaborado por la empresa Migrate S.R.L. y todos los
Derechos de Autor estan reservados. No esta autorizada la distribucion, ni la

reproduccién de esta publicacion.

El contenido tiene como objetivo servir como instrumento de auxilio para
la utilizaciéon de InvoiCy, describiendo detalladamente todas sus funciones, para

guiar al usuario del software.

1.2 VISION GENERAL DEL SOFTWARE

InvoiCy es una solucién complementaria al ERP del cliente, que permite
la gestion completa del ciclo de envio y consulta de los comprobantes fiscales
electrdnicos a la DGI. La integracion con InvoiCy puede ser realizada a través de
XML, Web Service o directamente via banco de datos, como también digitar los

comprobantes directamente desde InvoiCy.

1.3 PROPOSITO DEL DOCUMENTO

Este documento esta destinado al usuario del software, a fin de proveer
informacion suficiente para la utilizacion de InvoiCy, con el fin de emitir
Comprobantes Fiscales Electrénicos. El manual debe ser utilizado como medio de

consulta a InvoiCy.
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Términos y abreviaturas utilizados en el manual
RUT Registro Unico Tributario
CFE Comprobantes Fiscales Eletronicos
WS Web Service (Servicio Web)
XML Extended Markup Language (estructuras utilizadas para enviar
datos a través de comunicacion web)
CAE Constancia para Autorizacion de Emision

Manual del Usuario InvoiCy
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2 DEFINICIONES FUNCIONALES CFE
2.1 ALGUNAS PRECISIONES PREVIAS

La DGI autorizara a cada sujeto pasivo que se postule para documentar
sus operaciones en el régimen de facturacion electronica, una vez verificado que
cumplen los requisitos establecidos y se completen las pruebas definidas para el

proceso de certificacion.

Un emisor electronico es aquel sujeto autorizado por la Direccién General
Impositiva para documentar operaciones, mediante Comprobantes Fiscales
Electrdénicos (CFE).

Todo emisor electrénico es preceptivamente receptor electrénico. Los
sujetos pasivos, personas fisicas o juridicas segun corresponda, operaran com
certificados electronicos reconocidos y vigentes, expedidos por un prestador de

servicios de certificacion autorizado.

Quienes ingresen al sistema estan obligados a documentar sus
operaciones de venta con CFE, no pudiendo emitir documentos manuales para
este tipo de operaciones, salvo lo previsto para casos de contingencia justificada.
La documentacion tradicional en papel puede utilizarse exclusivamente para los

comprobantes por los que no se adhirieron al sistema.

El emisor electrénico autorizado debera emitir los comprobantes
electrénicos para todos sus clientes, sean éstos receptores electrénicos o no. El
cliente no receptor electronico recibird una representacion impresa del CFE que
tendra validez legal, no pudiendo exigir un documento tradicional. En el Glosario

se definen todos los términos utilizados en este documento.

Mas informacién sobre el proyecto e-Factura aqui

Manual del Usuario InvoiCy
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3 PRIMEROS PASOS PARA UTILIZACION DE INVOICY
3.1 PANTALLA DE INICIO

3.1.1 Moddulo InvoiCy

iﬁim:Cy

Ingresar en el sistema

E-mail de acceso

Contrasefia

Ingresar

Figura 1: Pantalla de inicio

La Figura 1 muestra la pantalla de inicio del médulo InvoiCy, para acceder
al sistema deben ser llenados los campos “E-mail de acceso” y “Contrasefia” con
el mail y la contrasefa registrados en los usuarios del sistema, en caso de que
sea la primera vez que se abre el sistema, podra ser usado el login “soporte” y
la contrasefia “123” que son los valores por defecto para esos campos. Si el
usuario esta vinculado a Google, solo es necesario completar el campo "E-mail

de acceso" y luego iniciar sesion con Google.

3.1.1.1¢0lvido su contrasena?

Al elegir esa opcion en la pantalla de Inicio, sera cargada una nueva
pantalla donde es necesario informar el e-mail del usuario que se perdio la

contrasefa y poner un clic en “Confirmar”. La figura 2 ilustra esa pantalla.
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\/ |Exito! Enviamos un correo para correoprueba@gmail.com con las
instrucciones para cambiar la contrasefia. En caso de gue no reciba
el correo en algunos minutos verifique el Spam o intente nuevamente.

Resetear contraseiia

Su e-mail

Figura 2: Pantalla éOlvidé su contraseiia?

Al hacer ese proceso el usuario recibira en su casilla de e-mail un correo
electrénico con un link para resetear la contrasena. Ese link tendra validez de una
hora y podra ser utilizado solamente una vez. Para situaciones en que el link

caducé o ya fue utilizado es necesario realizar todo el proceso nuevamente.

3.1.2 Modulo Web

En la pantalla de inicio del mddulo Web pueden ser consultados los CFE

emitidos en el sistema utilizando el panel “Consultas” como muestra la siguiente

Imagen.
IMIGRATE
InvoiCy s
Consultas e-Ticket Otros CFE
RUT Emisor
Serie
Nimero 0
Valor Total 0.00
Codigo de Seguridad 2
EE
Eﬁ‘é Consulta CFE via QrCode

Figura 2: Consulta de CFE en la pantalla inicial

Los campos contenidos en este panel deben ser llenados correctamente

de acuerdo con los datos del CFE deseado, el campo RUT del Emisor, “Serie”
Manual del Usuario InvoiCy
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debe ser completado con la serie del CFE, el campo “Numero” con el niumero del
mismo, el campo “Valor Total” se refiere al valor total del CFE, abajo en el campo
“Cddigo de Seguridad” deben escribirse los 6 primeros digitos del cddigo Hash
contenido en el CFE, mas abajo esta el campo donde debe ser digitado el
Captcha. En caso que no consiga entender la palabra mostrada, haga clic en el

link "Cambio” para que la misma sea cambiada.

Una vez completados todos los campos haga clic en “Buscar”, si todos
los datos son correctos se abrira la pantalla de detalles del CFE, mostrando todos

los datos referentes al CFE buscado.

La informacion referente al CFE también puede ser buscada a través del
QRCode contenido en la representacion impresa, si se hace clic en el botdn
"Consulta del CFE via QRCode”. Para realizar esta consulta se necesita una

Webcam y tener Adobe Flash Player instalado.

Al hacer clic en “Consultar CFE via QRCode” se abrira una nueva pantalla

solicitando permiso para la ejecucién de Adobe Flash Player.

Para permitir la ejecucidn de Adobe Flash Player haga clic en el botdn
“Permitir” y después de eso posicione el QRCode del CFE deseado en frente a la
camara y haga clic en “Capturar”. Entonces sera mostrada una pantalla con

todos los datos referentes al CFE.

3.2 IMPORTACION DEL CAE

Para realizar la importacién del CAE para la empresa recién registrada
es necesario acceder al panel de control y hacer clic en el botdn CAE, como

muestra la siguiente imagen.
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CAE

Figura 3: Importacion del CAE

Al hacer clic en este boton se abrird una pantalla con la lista de CAE, la
misma muestra todos los CAE ya importados por el sistema.

Lista de CAEs
Nro. de Constancia Tipo de CFE Serie Sucursal
0 v v
Namero Inicial Namero Final Fecha de Vencimiento CAE Especial CAE estandar
0 0 A - v v
B e e | | e o s
Nro. de Constancia Tipo del CFE Serie N°lnicial N°Final Disponibles CAE estindar @) Vencimiento CAE Especial @)
90220002826 e-Factura GD 1 999999 999999 | No v 31/12/2023 Si
90220002826 e-Factura GD 1 999999 999999  No v 311212023 Si
90220002826 e-Factura 6D 1 999999 999999  No v 311212023 Si

Figura 4: Pantalla de CAE

Para realizar la importacion del CAE haga clic en el botén “Importar CAE”,

ubicado en la parte superior izquierda de la pantalla.

Importar CAE

Figura 5: Boton Importar

Al hacer clic en el botdn importar se abrira una nueva pantalla donde

sera necesario seleccionar el archivo del CAE deseado.
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Importacion de la CAE

Para emitir Comprobantes Fiscales Electronicos, se tiene gue obtensr una autorizacion llamada CAE
(Constancia de Autorizacion de Emision de CFE) en la DGI. que se genera en formato XML, Para
solicitar un CAE. haga clic sagui.

Para reqgistrar la CAE de su empresa’sucursal seleccione el archivo XML generado por la DGl y haga
clic en Cargar datos del CAE.

Choose File | Mo file chosen

Cargar datos de la CAE

Figura 6: Seleccionar archivo

Para seleccionar el archivo del CAE haga clic en “Seleccionar archivo” y
se abrira una pantalla donde sera posible buscar el archivo del CAE en la maquina

local, a continuacidon se muestra la seleccion de un archivo.

w Carga de archivos ﬂ

@\:}"| S ~ | 3 || BuscarcaE p|

Organizar « Mueva carpeta =+ [0 @

w0 Favoritos <@>

—— | Documento XML

4. Descargas = 3,67 KB

B Escritorio

= Sitios recientes

i ‘ s CAE

. Biblictecas
@ Documentos
[E] Imdgenes
J’J Musica
B videos

1% Equipo

€ Red -

Mombre: CAE - ’Todoslosarchivos v]

[ Abrir |v][ Cancelar ]

Figura 7: Archivo CAE
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Después de seleccionar el archivo deseado, haga clic en “Abrir” para que
el mismo sea importado al sistema, hecho esto, haga clic en “Cargar datos del

CAE" y se abrira el préximo paso de la importacién del CAE.

La CAE importada autoriza la emision de 100 CFE del tipo [e-Factura] y de la serie [ B], para
sucursales con el RUT [217034380018].

La numeracion autorizada inicia en 1 y termina en 100. Se autorizd el dia 19/09/19 v vence &l
1870921,

;Desea utilizar esta CAE en una unica sucursal o en varias?

* atribuir CAE a una Unica sucursal

Asignar CAE para varias sucursales yio definir rangos por tipo de emision

Figura 8: Atribuicion del CAE

En esta pantalla sera necesario seleccionar si desea importar el CAE para

una unica sucursal o si el CAE sera atribuido a varias sucursales.

En caso de que sea seleccionada la opcidn para importar el CAE para una
Unica sucursal InvoiCy mostrara las sucursales que poseen el RUT igual al
especificado en el CAE y es posible elegir una de las sucursales para importar el
CAE. Ademas es obligatorio informar también cual es la forma de integracién que
utilizara ese CAE.
OBS: Caso la empresa utilice mas de una forma de integracion es necesarifo dividir

el CAE en mds rangos conforme las opciones abajo.

Importacion de la CAE

La CAE importada autoriza la emision de 100 CFE del tipo [e-Factura] y de la serie [ B], para sucursales con el RUT [217034380016].
La numeracion autorizada inicia en 1 y termina en 100. Se autorizd el dia 19/09/19 y vence el 19/09/21.

Seleccione la sucursal que utilizard el CAE y también la forma de emision utilizada.

MIGRATE COMPANY v v
Web Service

Conector
| Base de datos

Arriba

Figura 9: Agregar sucursal al CAE
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En caso de que sea seleccionada la opcién “Atribuir CAE a varias
sucursales y/o definir rangos por tipo de emisidon”, se abrira una nueva pantalla
solicitando informacidén respecto a como sera dividido ese CAE entre las

sucursales.

La CAE importada autoriza la emision de 100 CFE del tipo [e-Factura] y de la serie [ B], para
sucursales con el RUT [217034380018].

La numeracion autorizada inicia en 1 y termina en 100. Se autorizo el disg 190919 y vence el
1870921,

& Como guiere controlar la numeracian?

* Mantener el control de 1a numeracion en la CAE de modo secuencial
Definir un rango de numeracion diferente para cada sucursal

Definir varios rangos de numeracion por sucusal y/o por tipo de emision

Figura 10: Division del CAE

En esta etapa de la importacion existen tres opciones para la division
del CAE en la empresa. La opcidn “Mantener el control de la numeracién en el

CAE de forma secuencial” definira automaticamente la numeracion del CAE. Esa

Manual del Usuario InvoiCy
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opcion lo direccionara para una nueva pantalla donde se mostraran las

sucursales que poseen el mismo RUT para seleccionar las que usaran ese CAE.

La CAE importada autoriza la emision de 100 CFE del tipo [e-Factura] v de la serie [ B], para sucursales con el RUT
[217034380018].

La numeracion autorizada inicia en 1 y termina en 100. Se autorizo el dia 19/09%19 y vence el 19/09/21.
A continuacion estan listadas las sucursales registradas que tienen el RUT igual al de la CAE importada.
Si usted no quiere usar esta CAE en todas las sucursales, desmarquelas vy ajuste 1a numeracion como sea necesario.

Tipo de emisién: v

Digitacion
Web Service

Conector
Base de datos
MIGRATE SUCURSAL

MIGRATE SUCURSAL 2
MIGRATE S.R.L.

L & & & &

MIGRATE S.R.L.

Atribuir CAE a las sucursales

Figura 11: CAE Numeracion automatica

Seleccionadas las sucursales, seleccione también la Forma de Integracién

que podra utilizar ese CAE y haga clic en “Atribuir CAE a las sucursales.”

En caso de seleccionar la opcidon “Definir un rango de numeracion
diferente para cada sucursal” (Figura 10), se abrira una nueva pantalla solicitando
que sean seleccionadas las sucursales y definidos los rangos manualmente, como

se puede ver en la imagen abajo.
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La CAE importada autoriza la emision de 100 CFE del tipo [e-Factura] y de la serie [ B], para sucursales con el RUT
[217034380016].
La numeracion autorizada inicia en 1 y termina en 100, Se autorizo el dia 19/09/19 y vence el 19/09/21.

A continuacion estan listadas las sucursales registradas que tienen el RUT igual al de la CAE importada.

Si usted no guiere usar esta CAE en todas las sucursales, desmarquelas v ajuste la numeracion como sea necesario.

Apodo de la sucursal Nimero Inicial Nuamero final Tipo de emision
) MIGRATE COMPANY 0 0 v
L MIGRATE SUCURSAL 0 0 v
L MIGRATE SUCURSAL 2 0 0 ¥
< MIGRATE 5.R.L. 0 0 v
i MIGRATE 5.R.L. 0 0 v
Definir rangos de numeracion por sucursal automaticamente Re-calcular rangos

Atribuir CAE a las sucursales

Figura 12: Definir rangos de CAE

En esta pantalla es necesario seleccionar las empresas deseadas,
marcando un checkbox ubicado al lado del nombre de la empresa, y en los
campos “Numero Inicial” y “Ndmero Final” definir cuales seran los nimeros de
CAE que cada empresa debera usar. Si asi lo prefiere, puede marcar la opcidn
“Definir rangos de numeracion por empresa automaticamente”, asi InvoiCy
dividirda automaticamente los rangos de numeracién para cada empresa
seleccionada en esta pantalla. Para finalizar, es necesario informar el Tipo de

Emisidn que utilizara cada uno de los rangos.

También puede usar el botén “Re-calcular rangos” para que los rangos
de numeracién atribuidos a cada sucursal sean re-calculados. Realizadas las
configuraciones, haga clic en “Atribuir CAE a las sucursales” para finalizar la
definicion del CAE.
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Si selecciona la opcién “Definir varios rangos de numeracién por sucursal
y/o por tipo de emisidon” (Figura 10) se abrird una nueva pantalla como la que se

muestra a continuacion.

Rango y Sucursales del CAE

Esta CAE autoriza la emision de 100 CFE del tipo [e-Factura] y de la serie [B]. para sucursales con el RUT [217034330016].
La numeracidn autorizada inicia en 1 y termina en 100. Se autorizé el dia 19/09/2019 y vence el 19/09/2021.

Mimero inicial 1| Prox. nroautilizar  Automatico  aiiar 9
Mimero final 100
Mombre del range  Rango_Migrate

Tipo de emision | \Web Service ¥

Sucursales del rango

vincular sucursal: v Agregar

Apodo de la sucursal

MIGRATE COMPANY

Figura 13: Definir manualmente rangos de CAE

En esta pantalla debe ser seleccionada las sucursales que utilizaran el
rango de CAE, en seguida en los campos “Numero Inicial” y “Numero final” debe
ser definido el rango de numeracién. En el campo “Nombre del rango” se puede
insertar un nombre para el rango de CAE, el cual facilitara la gestion de la
numeracion del CAE. En Tipo de Emisidon debra especificar cual es la forma de

integracion que utilizara ese rango.

Después de definido el rango, haga clic en “Guardar” y el rango de
numeracion se agregara al CAE. La imagen anterior muestra que el rango de
nombre “Rango_Migrate”, con numeracién de 1 a 100, fue atribuido a la sucursal
Migrate Company para ser utilizado en toda emisién desde Web Service. En esa
misma tabla aparece el campo “Préx. Nro a utilizar”, que muestra cual sera el
préximo numero que la aplicacién utilizara para emitir una factura, asi sera facil

gestionar los rangos de numeracion del CAE.
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Obs.:
Cuando es importado un CAE exonerado, CAE Especial, la aplicacion

ahora permite que la empresa especifique la Norma de la Exoneracion a nivel de
CAE.

Rango y Sucursales del CAE

Este CAE Especial - Exonerada autoriza la emision de 999999 CFE del tipo [e-Factura] y de la serie [A], para sucursales con el RUT [217034380016]. CAE especial tipo [Exonerada]
La numeracién autorizada inicia en 1y termina en 999999. Se autoriz6 el dia 24/02/2020 y vence el 31/12/2022.

Numero inicial |1 Préx. nro a utilizar  Automatico  ggjia, o

Namero final | 998988

Nombre del rango | rango_7281

Norma de la Exoneracién | ESTA ES LA NORMA

Tipo de emision | yyep services | @

Figura 14: Norma de Exoneracion a nivel de CAE

4 PANTALLAS DEL SISTEMA

Todas las pantallas de InvoiCy presentan un menu lateral, para que se
facilite la navegacion entre las paginas del sistema, como muestra la siguiente

imagen.

£ Inicio .

Emitir CFE

Reportes

CFE Recibidos

Panel de Control

Figura 15: Menu Lateral

Manual del Usuario InvoiCy

T 23



Migrate

MIGRATE

InvoiCy

El mend que aparece con fondo amarillo, indica que esa es la pantalla

actualmente abierta.

4.1 COMPROBANTES FISCALES

La pantalla "Comprobantes fiscales" se puede acceder a través de la

opcion "Inicio", disponible en el menu lateral izquierdo de la plataforma.

En esta seccién se visualizan todos los CFE emitidos por la sucursal

seleccionada en el menu desplegable de empresas. A continuacion, se muestra

un ejemplo de esta pantalla.

Comprobantes fiscales

Tpov  Numerow  Fechav  Estadov  Mas Fillosv

Tipo de CFE Numero Estado
0 e-Ticket Serie O Emitides
| eFacwra O Finnado
- nicial -
) eRemito Enviado DGI
Final
e-Resguardo O Autorzaca
[ e-Boleta De Nro de Referencia O Andodo
Entrada el CFE _
- Pendientes
) Recibos Elect Numero O enagnastn
[ Pagos cta Terc O Rechazado
) imgortado
Agicionales -
Necesita inferaccion
Receptor
Nro. Documento
Razén Social o Nombre
Buscar Fillro estandar 0

Tipo

£
E
E
i

e Factura

A 1038
eFadura QA 2099
eFactura QA 2102
eFadura QA 210
e-Factura QA 2100

Mostrando |20 ¥ de 5 registro(s

Estado EE

() No Emiado (sin coreo)
O Mo Emviado (con correo)
O enviado

O Acuse Recibido

O crFE connmago

() CFE Rechazado

Manto
Moneda
Desde

Hasta

Fecha emision Receptor
17/04/2025 Receptor
1410472025 Receptor SURL
141042025 Receptor SURL
1410472025 Receptor SURL

14/04/2025 Receptor SURL

Usted filtr6 por.  EMISion Inkcial. 14104725 €  Emision Final 17/04725 €3 | Limpiar fitros €3
&
Emisién Fecha X
(' web service OFima ®Emsion
O ceo Ottmos Envios
£ Dgracién CDia en Curso
] Emisién OfMine (PDE) OUna Semana
1 importado ODos Semanas
Mobile Olitimos 30 dias
OTogas las fechas
®Ppersonakizada
Inicio 140412025
PDE Fin 17/0412025
Nus
Apodo
Total Estado Acciones
UYU 22000  En aigtacion 53
USD3600,00 Rechazado
USD 360000 Firmago L= I
USD 360000 Firmado &
USD 360000 Firmago L= IS
Pagina 1 de 1

Figura 16: Inicio

En esta pantalla, puedes aplicar los siguientes filtros: Tipo de CFE,
Numero, Numero de referencia del CFE, Estado del CFE, Estado de Ia

Comunicacion Entre Empresas, Emision (que especifica el método de emision

utilizado), Fecha, Receptor, Monto y PDE en caso de que el CFE haya sido emitido

por algun punto de emision.

En la tabla de resultados se muestran los comprobantes con las

siguientes columnas: Tipo, Serie, NUmero, Fecha de emision, Fecha de firma,

Receptor y Total. Finalmente, se encuentra la columna Acciones, que ofrece dos

funcionalidades: "Imprimir Documento", que permite generar una representacion
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impresa del CFE, y "Exportar Documento", que permite descargar el archivo XML

del CFE Entre Empresas.

La opcién "Permitido eliminar CFE en Digitacion", también disponible en

la columna "Acciones", se habilita Unicamente para los comprobantes con estado

"En digitacion". Esta funcionalidad permite eliminar aquellos CFE cuya emision

aun no ha sido finalizada. Una vez eliminado el comprobante, sera posible volver

a emitir un nuevo CFE utilizando la misma numeracion asociada.

i Ll a

NOTA 1: Después de eliminar el CFE, se registrara un log en la pantalla

de "Logs de las acciones de los usuarios". Ejemplo: “Eliminacién de CFE

en digitacion [CFE numero: 1 - tipo: e-Boleta de Entrada - serie: QA]".

Para ver los detalles de los CFE emitidos, simplemente haz clic en el

enlace que aparece al colocar el cursor sobre los registros mostrados en la

cuadricula.

Detalles del CFE [e-Factura - Serie: A - Numero: 2032]
—
General
General
Emisor
Tipo de CFE Serie del Comprobante Numero
Receptor &Factura A 2032
1D de la CAE Periodo inicial Periodo final
Lo 90240001110 " i
Retenciones Fecha y Hora de Firma Fecha de Emision Fecha de vencimiento
23106(25 14:07-28 23/06/2025 i
items
WMonto Bruto Forma de Pago ORDEN DE COMPRAS
Subtotales IVA no incluido Credito
Codigo de Seguridad Emision via
Descuentos -
XBlxkr Digitacitn
Recar
o8 Tipo de Operacién
Medios de Pago ETEIEEEED
Referencias Intentos de envio
a
Comp. Fiscal
Informacién adicional del CFE
Adenda
Codigo de Barras
Datos del Sobre
Respuestas
Estado del Sobre Fecha y hora para consulta en la DGI
Repositorio Consultada 02/07/25 10:09:05
Cédigo ID del Lote del Emisor ID del Lote del Receptor
Acclones 1014 124782 287122000
CHL=
B . Token de consulta de la DGI
o - RC. W/ 22KTuSx0wINGHDMQCWDO8+dejsGF X InOR30CNTiZlyc852Mzv1g19aFFTyHEYPlwimiEEYIxkalnSmUUglz3Dn4CMNPEIYEAKplgvGzynepdlo2z XD 9p
Estado
Mas Informaciones
Importado /'
iContribuyente Exonerado? Norma de la Exoneracie
Firmado v . .
si Contribuyente Comprendido en el Literal
haada Secreto Profesional
No No se Aplica
Tipo de Numeracion Usuario de la Digitacién Cantidad de intentos de envio del XML EE
Automatico USUARIO DE LA DIGITAGION ]
Apodo de la impresora ¢Imprimir CFE? Cantidad de copias
Si 1
Fecha de Firma (utilizada para reporte diario) Migrado de la instalacién Intos
2310612025 No

Figura 17: Detalles del CFE
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En la pantalla de detalles del CFE se encuentran disponibles los datos del
CFE, organizados en pestanas.

Justo debajo de las pestafias de contenido, encontraras el grupo de
"Acciones" y el grupo de "Estado". Mientras que el grupo de estado muestra la
situacion de las respuestas del sobre y del CFE, el grupo de acciones cuenta con
siete botones:

Editar CFE: Esta opcion solo aparecera si el CFE emitido ha sido
rechazado. Con ella, puedes modificar el CFE rechazado y el usuario sera

redirigido a la pantalla de "Validacion".

Anular CFE: Al hacer clic en este botdn, podras anular el CFE

rechazado.

Actualizar estado: A través del botdn "Actualizar estado", se puede
actualizar el estado del CFE emitido. Por ejemplo, si ya se emitié y su estado es
"Firmado", se puede usar este botdn para actualizarlo y enviar el CFE a la DGI.
Después de enviarlo a la DGI, se puede actualizar nuevamente para obtener el
estado final de "Autorizado".

Ademas, mediante esta opcidn se puede consultar y actualizar el estado
de CFEs con estado "Anulado" en InvoiCy y que tienen estado "Recibido" en la
DGI, que han obtenido el cddigo de retorno E06.

Imprimir: Mediante esta opcién, se puede imprimir una copia de la
representacion impresa del CFE.

Descargar documento: Esta opcion posibilita la descarga del XML
del CFE Entre Empresas.

Reenviar XML al receptor: Facilita el envio del XML Entre Empresas

y la Representacién Impresa a un correo electronico del receptor.

Generar Recibo Electronico: Posibilita la emision del Recibo
Electrdénico correspondiente al CFE, sin necesidad de iniciar una nueva digitacion

y hacer referencia a él.

Regenerar Recibo Electronico: Esta opcidn estara disponible al
acceder a los detalles del CFE de un Recibo Electronico emitido con el indicador

de facturacion "6: Producto o servicio no facturable". Se utiliza esta opcién para
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generar un nuevo recibo con el indicador de facturacion "7: Producto o servicio
no facturable negativo" en los items. Esta funcionalidad es Util para los clientes
que deseen emitir un recibo de correccién para un recibo electrénico emitido con
el indicador de facturacion "6: Producto o servicio no facturable" y necesiten
generar un nuevo recibo para deducir parte del valor o anular completamente el

recibo emitido por error.

Duplicar CFE: Se usa esta opcidon para duplicar el CFE y saltar la

fase de digitacion en caso de que el CFE a emitir requiera los mismos datos.

Nota de Crédito: Esta funcion permite emitir una nota de crédito
sin tener que completarla nuevamente. Al elegir esta opcion, se generara un

nuevo comprobante con la misma informacion del CFE original.

Nota de Débito: Esta funcion posibilita la emisién de una nota de
débito sin la necesidad de volver a llenarla. Al seleccionar esta opcion, se creara

un nuevo comprobante con los mismos datos del CFE original.

Cambiar estado del CFE rechazado por la DGI por montos
no habituales: Esta opcion permite modificar manualmente el estado de un CFE
rechazado por la DGI debido a la emision con valores fuera del patron habitual
de la empresa. En estos casos, la empresa debe primero ajustar manualmente el
estado del CFE en el portal de la DGI. Luego, es necesario actualizar el estado
también a través de esta opcion.

4.2 EMITIR CFE

En InvoiCy es posible emitir CFE a través de la pantalla de digitacion de
CFE. Para acceder a esa pantalla haga clic en “Emitir CFE” en el menl lateral y

se abrira una nueva pantalla como la que muestra la siguiente imagen.
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e-Factura e-Factura en contingencia
e-Ticket en contingencia
e-Boleta de Entrada e-Boleta de Entrada contingéncia

N.C. de e-Factura N.C. de e-Factura en contingencia

N.D. de e-Factura N.D. de e-Factura en contingencia
N.C. de e-Ticket N.C. de e-Ticket en contingencia
N.D. de e-Ticket N.D. de e-Ticket en contingencia

N.C. e-Boleta de Entrada N.C. e-Boleta de Entrada contingéncia

N.D. e-Boleta de Entrada N.D. e-Boleta de Entrada contingéncia

e-Remito e-Remito en contingencia

e-Resguardo e-Resguardo en contingencia

e-Factura de Exportacion e-Factura de Exportacion en contingencia

N.C. de e-Factura de Exportacion N.C. de e-Factura de Exportacion en contingencia

N.D. de e-Factura de Exportacion N.D. de e-Factura de Exportacion en contingencia

e-Remito de Exportacion e-Remito de Exportacion en contingencia

e-Factura Venta por Cuenta Ajena e-Factura de Cuenta Ajena en contingencia

N. C. de e-Factura de Cuenta Ajena N. C. de e-Factura de Cuenta Ajena en contingencia

N. D. de e-Factura de Cuenta Ajena N. D. de e-Factura de Cuenta Ajena en contingencia

e-Ticket Venta por Cuenta Ajena e-Ticket Venta por Cuenta Ajena Contingencia

N. C. de e-Ticket de Cuenta Ajena N. C. de e-Ticket de Cuenta Ajena en contingencia

N. D. de e-Ticket de Cuenta Ajena N. D. de e-Ticket de Cuenta Ajena en contingencia

Enviar CFE via XML

Figura 18: Seleccionar tipo de CFE
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En esta pantalla es necesario seleccionar el tipo de CFE a ser emitido o,
si desea importa un archivo XML de un CFE, haga clic en el tipo de CFE que desea

emitir y se abrira una pantalla de digitacion del CFE.

Al principio sera exhibida la pantalla de edicion del niUmero y serie, en
caso de que desee que sea emitido con numeros diferentes de los que fueron

generados secuencialmente por InvoiCy.

NOTA 2: Para la emisidn de comprobantes de contingencia es
Ab
&2  obligatorio informar el mismo nimero y serie de la representacion pre-

impresa emitida.

1. Tipo del CFE 2 Digitacién de CFE

Tipo e-Factura Serie F Numero Automatico  Editar

Figura 19: Emitir CFE

El proximo paso a realizar es informar la fecha de emisién del

comprobante, que puede ser futura o anterior a la fecha de digitacion.

Emitir CFE

1. Tipo del CFE 2. Digitacién de CFE

Tipo e-Factura Serie F Numero Automatico  Editar

Tipo de Operacian
Fecha de Emision: | 18/12/2018 4
Venta de Producto j e

Referenciar CFE

Figura 20: Fecha de Emision

Se debera informar en el préximo paso el tipo de operacidn que se esta

realizando con el comprobante, si es una venta de producto o una prestacién de
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servicio. En caso de que sea una prestacién de servicio se omitiran en la

representacion impresa las columnas: cantidad y valor unitario.

Emitir CFE

1. Tipo del CFE 2. Digitacién de CFE

Tipo e-Factura Serije F Numero Automatico  Editar

Tipo de Operacian
Fecha de Emisién:  18/12/2018 [
12/ Venta de Producto j 9

Referenciar CFE

Figura 21: Tipo de Operacion

Para los comprobantes del tipo e-Resguardo, e-remito y e-remito de
exportacion debera seleccionar inicialmente si es una emisién normal y si estas
haciendo la anulacion de otro comprobante que ya fue emitido. Para e-remito de
exportacion debajo de la opcidn “Referenciar CFE”, tendra la opcidn “Omitir el
valor unitario,monto del item y los totales en la impresidon” y debera seleccionar

si caso desea que no sean impresos eses datos en la representacion impresa.

1. Tipo del CFE 2 Digitacién de CFE
" e-Remito normal

—Remi i ati i Tipo de Operacidn
Tipo  e-Remito Serie | A Numero Automatico  Editar P P € Anulacién de olra e-Remito e

Fecha de Emisién: | 18/12/2018 | [ Referenciar CFE

Figura 22: Tipo Operacion e-Remito

Si es un comprobante del tipo ajena, es necesario informar quién es el
Mandante del comprobante. En ese paso seleccione primero el botéon “Enviar
datos del mandate al receptor”, si desea que los datos del mandante sean
impresos y también enviados en el XML Entre Empresas al receptor. Si aun no
tiene el Mandante registrado en InvoiCy, haga clic en la opcidon “Nuevo Mandante”
e informe los datos: tipo de documento del mandante, razén social, nimero del

documento y pais.
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¢ Quien es el mandante del comprobante de venta por cuenta ajena?

#|Enviar datos del mandante al receptor ?
Nuevo Mandante

Mandante:

Figura 23: Datos del Mandante

El proximo paso de la digitacidon es seleccionar un receptor para el CFE.

Si caso la operacion de un secreto profesional hay que seleccionar la opcion y no

es necesario informar el receptor.

Secreto Profesional 0

*nNo se Aplica
(-'Operacién amparada por el secreto profesional

Cliente
Nuevo Receptor

Receptor:

Figura 24: Receptor

En esta pantalla también es posible registrar un receptor, para eso haga
clic en el boton “Nuevo Receptor” y se abrira una pantalla para registrar un nuevo

receptor. Por mas informacion sobre registro de receptores ver 4.5.3.1

Receptores de la digitacion.

Para seleccionar un receptor registrado en el sistema basta digitar alguna

letra del nombre del mismo e InvoiCy sugerira los receptores registrados con esa

| Nuevo Receptor

letra como se puede ver en la siguiente imagen.

Receptor: | 1]
1-MIGRATE COMPANY

Figura 25: Receptor

También es posible editar los datos del receptor a través de esta pantalla,
haciendo clic en el icono del lapiz ubicado al lado del receptor, como se puede

ver en la siguiente imagen.
P

Figura 26: Editar Receptor
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Seleccionado el receptor, es necesario seleccionar los items para el CFE,
para seleccionar un item ya registrado se puede usar el mismo sistema del

receptor, digitando sélo una letra del nombre del item InvoiCy sugerira un item.

Porcentaje de Descuento Valor del descuento Porcentaje de recargo Valor del recargo

0,000% 0,00 0,000% 0,00

“alor del IMESI “alor total del ltem

Calcular
0.00 0.00

Descripeion

Codigos Sub-descuentos Sub-recargos Retenciones Percepciones Crédito Fiscal

Figura 27: item

En caso de que el producto sea pasible de Impuesto Especifico Interno
(IMESI), en el campo “Valor del IMESI” se debe informar el respectivo valor.
Automaticamente, InvoiCy calcula el valor total del producto mostrandolo en el

campo “Valor total del item”, a través de la siguiente férmula:

Valor total = (Cantidad * (Valor Unitario + IMESI)) + Valor de Recargos
— Valor de Descuento

Los valores de IMESI de todos los productos del comprobante son
multiplicados por la cantidad del producto, sumados y sugeridos en el campo
IMESI de la opcién de Totales.

En caso de que sea necesario registrar un producto nuevo, basta hacer
clic en “Nuevo item”. Por mas informacion sobre registro de productos ver

Registro de Productos.

Haciendo clic en el icono del lapiz se pueden cambiar los datos del item,

si fuera necesario.
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Esta pantalla contiene los campos “Tipo de Facturaciéon”, donde debe ser
seleccionado el tipo de facturacion del producto; la cantidad, en el campo
“Cantidad”; en el campo “Valor unitario”, seleccione el valor unitario del item; al
lado se debe marcar la opcion “Indicador Agente/Responsable”, en caso de ser
necesario; a continuacion se coloca el porcentaje de descuentos, al lado el valor

de descuentos, el porcentaje de recargo y el valor del recargo.

InvoiCy calculara el valor por item y llenara automaticamente el campo
“Valor por ftem”, pero si se realizara algin cambio, se puede hacer clic en el
boton “Calcular” que el valor sera re-calculado. En el campo “Unidad de Medida”
coloque la unidad de medida del producto y al lado la descripcién del mismo.

Completados los campos puede ser agregada mas informacion, en caso

necesario, haciendo clic en los links como se muestra la siguiente imagen.

Codigos Sub-descuentos Sub-recargos Retenciones Percepciones Crédito Fiscal

Agregar item

Figura 28: Informacion del producto

El link “Cddigos” abrira la siguiente pantalla.

Codigos del item X

Tipo del Codigo 9 Codigo 9

v v Nuevo codigo
Agregar codigo

Eliminar Tipo Codigo
GTIN12 123456789104

Figura 29: Cédigos

En esta pantalla debe ser colocado el tipo de cddigo y el codigo, después
de eso haga clic en “Agregar cddigo” para que el mismo sea agregado al

producto.
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Al hacer clic en el botén “Nuevo cddigo”, se desplegara una pantalla para
insertar un nuevo codigo, como se muestra en la imagen debajo, donde se debe
teclear el cddigo. Al hacer clic en guardar, la pantalla se cerrara y el valor se
mostrara en el campo de seleccion “Cddigo”.

Nuevo Codigo del ltem

I|

Tipo GTIN12

Cadigo

Figura 30: Registro de Cadigos del item

Al hacer clic en el enlace "Sub-descuentos", se accedera a la siguiente

pantalla.
Sub-descuentos del item X
Tipo de sub-descuento Yalor de sub-descuento
3l~] 0,00
Tipo de sub-descuento Valor del sub-descuento
Volver

Figura 31: Sub-descuento

En la misma se seleccionara el tipo de sub-descuento y el valor. Hecho

esto, haga clic en “Agregar” para que el mismo sea agregado al item.
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Tipo de sub-recargo Valor del Sub-recargo del ftern
$l~] 0,00
Tipo de sub-recargo Valor del Sub-recargo del item
Volver

Figura 32: Sub-recargo

El link de sub-recargo abrira una pantalla como la anterior, donde debera
ser seleccionado el tipo de sub-recargo y el valor. Después haga clic en “Agregar”

y el mismo sera aplicado al producto.

Los links de retenciones, percepciones/credito fiscal abriran pantallas
semejantes. Seran insertados el codigo de la retencion o percepcién, la
descripcidn que va en la representacion impresa, la tasa, el valor sujeto y el valor
de la retencién, percepcién o credito fiscal. Hecho esto, haga clic en “Agregar” y

los valores seran aplicados al item.
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Cadigo Descripcion
Tasa: Walor sujeto Importe

0.000% 0,00 0,00
Info. Adicional.

Codigo Descripcion Info. Adicional Tasa: Valor sujeto Importe

Wolver

Figura 33: Retenciones/Percepciones/Credito Fiscal del item

Completados todos los valores haga clic en “Agregar item” y el mismo

sera agregado al CFE como se puede ver en la siguiente imagen.

items: 1 Valor total de los items - 265.10
Nombre Cantidad Valor Unitario Valor total del item
[# [ Producto 2,000 132,55 265,10

Figura 34: item agregado

Si la nota es de exportacion, hay tres campos mas relativos a la
informacion de la exportacién: clausula de venta, modalidad de venta y via de

transporte de la mercaderia.
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Datos de Exportacion

Clausula de Venta Modalidad de Venta Wia de Transporte de la Mercaderia

Seleccione v v v

Seleccione
CIF - Coste, Seguro y Flete
CIP - Transpoerte v Segure Pagados Hasta
CPT - Transporte Pagade Hasta
| DAP - Entregadc en un Punto Cotizacion de la Moneda Indicador Montos Brutos
DAT - Entregado en Terminal
DOP - Entregado con Derechos Pagados
EXW - En Fabrica
FAS - Libre al Costado del Bugque
| FCA - Libre Transportista NUmero que identifica la Compra
| FOB - Libre a bordo

v 0,000 IVA no incluido ¥

Figura 35: Datos de Exportacion

En el campo Clausula de Venta, debe ser seleccionado el Incoterm de la
exportacion (EXW, FOB, CIF, DDU, etc.), en el campo Modalidad de Venta debe
ser seleccionada la opcién de modalidad correspondiente, y en el campo Via de
Transporte de la Mercaderia debe ser seleccionado el medio de transporte en que

se traslada la mercaderia.

A continuacion tendra el area de los totales del CFE, como se puede ver

en la siguiente imagen.

Totales
Moneda Utilizada Cotizacidn de la Moneda Indicador Montos Brutos
j 0,000 VA no incluido j
IMESI MUmero que identifica la Compra
0,00
Subtotales Retenciones/Percepciones/Crédito Fiscal Descuentos Recargos Informacidn adicional del CFE Adenda
| conuinuar |

Figura 36: Totales

En los totales se debe seleccionar la moneda que sera utilizada en el CFE,
informar el factor de conversion, el indicador de montos brutos, el subtotal IMESI
en el campo “Numero que identifica la compra” se puede informar un ndmero
que identifique la compra, por ejemplo: nimero de pedido, nimero de la orden

de compra, etc.
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En caso necesario, pueden ser incluidos mas datos de los totales en los
links contenidos en la pantalla, el link de subtotales dara acceso a una pantalla

como la que se muestra en la siguiente imagen.

Subtotales X

Nimero Descripcidn Valor

0 0.00

Nimero Descripcion Valor

Volver

Figura 37: Sub-totales

En esta pantalla insertara el nimero del subtotal, la descripcion y el valor
del mismo, después de eso, haga clic en “Agregar” y los valores seran agregados
al CFE.

Retenciones/Percepciones/Crédito Fiscal X

o ilnfarmacién! Informe las Retenciones/Percepciones/Crédito Fiscal en los items y las
~ mismas se agregan automaticamente agui.

Codigo Valor

Volver

Figura 38: Retenciones
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El link de Retenciones/Percepciones/Crédito Fiscal dara acceso a una
pantalla como la imagen anterior, insertando automaticamente el valor con su

codigo correspondiente.

Tipo alor

s [+ 0,00

Cod. descuenta Descripcidn Indicador de Facturacidn

0 Exento de VA [=]

Tipo Valor Cod. descuento Descripcion Indicador de Facturacion

Volver

Figura 39: Descuentos

El link de descuentos (Figura 39) dara acceso a una pantalla como la de
la imagen anterior. En esta pantalla debera ser digitado el valor, el cédigo para
el mismo y una descripcion.

También debera seleccionarse el indicador de facturacion, asegurandose
de que coincida con el indicador indicado en los items. En situaciones donde
existan varios items con diferentes indicadores que tendran descuentos globales,
sera necesario agregar un descuento especifico para cada uno de los items
correspondientes.

Después de esto, haga clic en “Agregar” para que el descuento sea

aplicado al CFE.
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Tipo Valor
8[=] 0.00
Cddigo de recargo Descripcidn Indicador de Facturacion
0 Exento de IVA [=]

Tipo Valor Codigo de recargo Descripcion Indicador de Facturacion

Volver

Figura 40: Recargos

El link de recargo (Figura 40) dara acceso a una pantalla como la anterior,
en la cual hay que digitar el valor y el cédigo del recargo deseado, la descripcion
y el indicador de facturacion del mismo.

Es fundamental que el indicador de facturacion coincida con el indicador
indicado en los items. En casos donde existan varios items con diferentes
indicadores que requieran recargos globales, sera necesario agregar un recargo
especifico para cada uno de los items correspondientes.

Hecho esto, haga clic en “Agregar” para que la informacion sea aplicada
al CFE.
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Estas informaciones no son enviadas a la DGI, sdlo son enviadas al receptor de la nota e impresas en la
representacion impresa, en el local indicado.

Adenda

Figura 41: Adenda

El link “Adenda” (Figura 41) dara acceso a una pantalla como muestra la
figura mas atras, en la cual puede ser agregada informacion adicional que no
sera transmitida a la DGI, sblo sera impresa en la representacion impresa del
CFE.

Caso sea un e-remito o e-remito de exportacién estara disponible el
campo Mercaderia de Tercero, para que sea informado los datos del propietario

de la mercaderia. Caso no corresponde, poner NO en ese campo.

Totales

MNimero que identifica la Compra Tipo de Traslado

Bienes de Terceros
5]

Nombre o Denominacién del Propietario de 1a Mercaderia transportada

Nuevo Propietario

Subtotales Informacion adicional del CFE Adenda
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Figura 42: Mercaderia de Tercero

Completados todos los campos haga clic en “Continuar” y el sistema sera

direccionado a la pantalla con los medios de pago del CFE.

Emitir CFE

1. Tipo del CFE 2. Digtacion de CFE 3. Medio de Pago

Tipo  e-Factura Serie A Numero 208

Fecha de vencimiento =

Forma de Pago v

Medio de Pago

Medio de Pago Valor Valor agregado Monto total a pagar

Mantenimiento Medio de Pago

Descripcion Valor

Cadigo de Barras

Casa de Pago

v

Continuar

Figura 43: Pago del CFE

En esta pantalla deberan ser completados los datos de fecha de
vencimiento y de los medios de pago del CFE. Para completar los medios de pago,
seleccionar en el campo “Medio de pago del CFE” el medio de pago deseado e

indicar el valor del mismo.

Medio de Pago

v

Boleto d
- Cheque
Tarjeta de Crédito

=

Figura 44: Seleccione el Medio de Pago

Para registrar un nuevo medio de pago, seleccione el botén “Nuevo”,

haciendo clic en el botdn se abrira una nueva pantalla donde sera posible registrar
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un nuevo medio de pago. La imagen siguiente se podra visualizar la pestafa que

se abrira posteriormente.

Registro de medio de pago X

Medio de paga

Volver

Figura 45: Registro de medio de pago

En esta pantalla basta con digitar la descripcién del medio de pago y
hacer clic en “Guardar” y el mismo ya estara disponible para ser seleccionado.

A continuacion seleccione el medio de pago, digite el valor a ser pagado
y haga clic en “Agregar” para que el medio de pago sea aplicado al CFE. Pueden
ser agregados varios medios de pago, pero es necesario completar el valor total
del CFE que puede ser visualizado en el campo “"Monto Total a Pagar”, esos
medios de pago pueden ser usados para una misma venta, que se pague, por
ejemplo, en parte al contado, en parte en cuotas.

Cuando seleccionar la opcion "Mantenimiento Medio de Pago", se
accedera a una pantalla adicional que permitira efectuar el mantenimiento

correspondiente de dichos medios.

Medio de Pago X

Medio de Pago

Descripcion

Medio de Pago
Boleto
Cheque

Tarjeta de Crédito

Mostrando | 10 v | de 3 registro(s) Péagina 1 de 1

Figura 46: Mantenimiento Medio de Pago
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En la misma pantalla, si es un comprobante del tipo e-Factura o nota de
crédito de e-factura es posible generar el cddigo de barras cuando el pago se
puede hacer en Abitab o en Red Pagos. Para eso seleccione cual es la casa de

pago que se puede hacer el pago y complete los campos solicitados.

Codigo de Barras
Casa de Pago
I

Abitab
Redpagos

Figura 47: Cdédigo de Barras

Si fue seleccionado Abitab, es necesario informar el Codigo de la empresa
registrado en Abitab, el nimero del cliente, la fecha de vencimiento, Moneda y
el Monto Total del pago. Los campos de nimero de cuotas y el tipo de mora son
opcionales. El campo Medio de Pago Eletdnico (Ley 19210) indicara si el pago es

electronico.

Codigo de Barras

Casa de Pago
Abitab v

Cédigo de la empresa Numero del cliente Fecha de vencimiento

0 Pl ™

Moneda Monto Total

UYU (Peso uruguayo) v

Cuenta Numero de Cuota Tipo de mora
0
Medio de Pago Eletonico (Ley 19210)

No v

Figura 48: Cddigo de Barras — Abitab

Si seleccionado RedPagos, es necesario informar el Cédigo de la empresa

registrado en RedPagos, el nimero del cliente, la fecha de vencimiento, Moneda,
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Monto Total y e importa minimo que se puede pagar.

Codigo de Barras
Casa de pago
Redpagos ¥
Cbdigo de |a empresa Numero del cliente Fecha de vencimiento
0 N =
Moneda Monto Total Importe minimo

UYU (Peso uruguayo) T 0,00

Figura 49: Codigo de Barras - RedPagos

14

Completados todos los datos en el pago del CFE, haga clic en “*Continuar
para ir a la etapa de validacion del CFE.

En la pantalla de validacion del CFE se podran verificar todos los datos
del CFE. En caso de que hubiera algun error, InvoiCy mostrara el campo
erroneamente completado y describira el motivo del error al colocar el cursor del
mouse sobre el campo que contiene el error, como se puede ver en la imagen
siguiente.

Pais

lJ
¥ El codigo del pais debe tener dos digitos.

Figura 50: Error

Sobre cada grupo de campos hay un icono de un lapiz, que permite la
edicién de los valores del campo, como muestra la siguiente imagen.

Receptor -

Figura 51: Editar

Al hacer clic en este icono, los campos de los datos del CFE podran ser
editados y aparecera un icono de disquete en su lugar. Después de hechos los
cambios, al hacer clic en el icono del disquete, todos los datos seran guardados
y validados nuevamente.

Receptor =)

Figura 52: Guardar datos cambiados
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En esta pantalla es posible cambiar las definiciones de la impresion
automatica para el CFE que esta siendo emitido, vea la imagen abajo.

Se vocé utiliza a impressao distribuida, vide

ilmprimir CFE? Apodo de la impresora Cantidad de copias

g Impresora Estandar 1

Figura 53: Cambiar la configuracion de la impresora

Cuando todos los campos estén correctos, InvoiCy lo notificara, como se

puede ver en la siguiente imagen.
+  iExito! Todos los campos estdn corectamente completados.

Figura 54: Campos correctamente completados

Completados todos los campos correctamente, haga clic en “Emitir” para

que el CFE sea emitido o en la opcidn “Visualizar Impresion”.

Ninguna referencia informada.
Codigo de Barras

Casa de Pago

“ o Visualizar Impresion o

+/ iExito! Todos los campos estan corectamente completados.

Figura 55: Vista previa del CFE antes de emitir

Después de hacer clic en "Emitir", seras redirigido a una nueva pantalla
donde el CFE sera procesado y enviado. Durante el proceso del CFE la pantalla
estara bloqueada y sera posible visualizar el mensaje: “Procesando” como

muestra la siguiente imagen.

1. Tipo del CFE 2. Digitacion de CFE 3 Medios de Pago 4 Validacion 5. Confirmacidn
Confirmacion
Nimero  Serie  Tipo Fecha Receptor
636 A e-Factura 26/04/2013 TESTE RECEBEDOR

Estado

Procesando...

Figura 56: Proceso de CFE
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Cuando InvoiCy termine el proceso, se mostrara el estado del CFE y sera
posible realizar la descarga del archivo XML y visualizar la representacion impresa

del CFE en el formato que desea.

yf iExito! EI CFE tipo e-Factura, serie A y numero 93 fue firmado correctamente. Detalles

Emitir CFE

1. Tipo del CFE 2. Digitacion de CFE 3. Forma de Pago 4. Validacidn

Confirmacion

Tipo Serie Numero  Fecha Receptor
Detalles del CFE
e-Factura A 93 18H2/2018 KIA

Estado

+ Importado +/ Firmado

\/ iExito! EI CFE tipo e-Factura, serie A y numero 93 fue firmado correctamente. Detalles

Nuevo CFE Descargar XML Imprimir Documento

Figura 57: CFE Emitido

Para emitir un nuevo CFE haga clic en “Nuevo CFE”, para realizar la
descarga del archivo XML, haga clic en “Descargar XML" y para visualizar y/o
imprimir la representacién impresa del CFE haga clic en “Generar PDF” del
formato deseado. Los formatos disponibles son Hoja (A4), Hoja Inglés (A4 con
traducciones Espafiol/Ingles) y rollo.

Si fuera necesario emitir un CFE de crédito o débito habra una pantalla
donde sera solicitado cual CFE debera ser referenciado, como vemos en la

siguiente imagen.
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Seleccién de CFEs referenciades

Tipo de
e-Factura
CFE

Receptor Serie

Estado [=] Mimero [1}

Periodo | Una Semana |Z|

m Registrar indicador global

CFESerie CFENumero CFERcpRazSocial CFEDatEmiss CFEStatus CFETotMniPagar

] A 4 TESTE RECEBEDOR 07/05/2013  Enviado 265,10

Mostrando 1 a 1 de 1 registro(s) Pagina 1 de 1
Figura 58: Referencia de CFE

En esta pantalla podran ser utilizados los filtros de los CFE por
destinatario, serie, estado, numero y periodo. Después de esto haga clic en
“Buscar”y los CFE con datos iguales a los aportados en los filtros seran mostrados
en la tabla como muestra la siguiente imagen. Cuando encuentre el CFE deseado
marque el mismo y seleccione la accién deseada, como muestra la siguiente

imagen.

Acridn Salo referenciar (maximo 40} r

Figura 59: Acciones

Seleccione la accién, y después haga clic en “Continuar”.
Si fuera necesario seleccionar mas de 40 CFE habra que registrar un o

mas indicador global, para eso haga clic en “Registrar indicador global”.

Manual del Usuario InvoiCy

— 4

48



MIGRATE

Migrate InvoiCy

Motivo del indicador global

Utilice el indice global cuando no pueda seleccionar los CFE de referencia o cuando el ndmero de CFE pase el
limite de 40 establecido por la DGL.

Motivo | |

Figura 60: Indicador global

En esta pantalla describa los motivos de la referencia (por qué los
selecciond) y haga clic en “Guardar” que el sistema sera direccionado para la

pantalla donde seran insertados los datos del CFE como vimos anteriormente.

Después, es posible proseguir con el proceso. En caso que desee cambiar
el CFE/CFC seleccionado anteriormente, haga clic en la opcion “Editar CFE

seleccionados”, como muestra la imagen.

Emitir CFE

1. Tipo del CFE 2. Digitacion de CFE

Fecha de Emision: 19/09/2013 [*  Editar CFE referenciados

¢A quién se lo vas a enviar?

Receptor:

Figura 61 — Editar referencias en CFE/CFC
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En la pantalla donde se selecciona el tipo de CFE también puede ser
seleccionada la opcion “Enviar CFE via XML", para eso haga clic en el botdon como

muestra la siguiente imagen.
N. C. de e-Ticket de Cuenta Ajena N. C. de e-Ticket de Cuenta Ajena en contingencia

N. D. de e-Ticket de Cuenta Ajena M. D. de e-Ticket de Cuenta Ajena en contingencia

Enviar CFE via XML -

Figura 62: Enviar CFE via XML

Haciendo clic en ese botdn se abrira una nueva pantalla como la que se

muestra a continuacion.

Importacion y Envio Manual

Seleccione el archivo (XML) | Examinar_ m

Figura 63: Importar XML

En esta pantalla haga clic en “Escoger archivo” y se abrird una pantalla
donde sera necesario encontrar el archivo XML en su computador, ese proceso

puede ser visualizado en la siguiente imagen.
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@ Carga de archivos @
@-u-vl | v Importar - |¢f| | Buscar Importar o
Organizar = MNueva carpeta o | ':@'

- Favoritos - H CFE
Docurmento XML
& Descargas 784 KB
Bl Escritorio .

=i Sitios recientes

. Bibliotecas
3 Documentos 3

=] Imagenes

&) Misica
¥ Videos
1% Equipo
€ Red -
Mombre: CFE - [Todoslosarchivos ']
[ Abrir |vl ’ Cancelar ]

Figura 64: Seleccionar XML

Después de seleccionar el archivo XML haga clic en “Abrir”, y en seguida
haga clic en “Importar” para que el CFE sea importado y emitido para la DGI. El
XML importado debe ser igual al que es recibido por el servicio web de InvoiCy,
pues el proceso de envio es el mismo. Después de terminar el proceso se
mostrara una pantalla con el estado del CFE y una tabla con los logs de envio,
como vemos en la siguiente imagen.

Lista de CFE

Imprimir Tipo Serie Nimero Estado Codigo Msg  Mensaje

A

e-Factura A 0 Rechazado 159 CFErechazado.

Logs de envio

Caodigo Descripcion
607 Minguna CAE autorizada encontrada.

308 CFE de recepcidn no enviada al receptor

Figura 65: CFE importado

4.3 REPORTES

Al hacer clic sobre el menu “Reportes”, en el menu latereal, se abrira una

pantalla que ofrece al usuario tres opciones, como muestra la siguiente imagen.
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Reportes

Reporte Diario

Reporte Diario

Informes

B

Comprobantes
Emitidos

P

Comprobantes
Recibidos

g B

Informe de
Facturacién

Informe de
Volumen

B

Informe de Uso
del CAE

Informe de
Cierre Parcial

4.3.1 Reporte Diario

Figura 66: Reportes

InvoiCy también esta preparado para generar y enviar a la DGI el Reporte

Diario, conteniendo todos los CFE emitidos en el dia anterior. De acuerdo a las

exigencias de la DGI, el reporte debe ser enviado diariamente aun los dias en

que no se haya emitido ningin CFE.

El reporte diario sera generado y enviado automaticamente a la DGI en

el horario configurado en las tareas agendadas del sistema, pero también podra

ser generado manualmente, si fuera necesario.

Para acceder a la pantalla de los reportes diarios se debe hacer clic sobre

el botdn “Reporte Diario” en la pantalla de Reportes.

Manual del Usuario InvoiCy

_

52



MIGRATE

Migrate InvoiCy

Inicio ~ Reportes  Lista de reportes diarios

iy Inicio

: e Es Lista de reportes diarios de la empresa MIGRATE
@ Emitir
Estado Fecha del Resumen desde  Fecha del Resumen hasta

2 =

RUT del Emisor ~ Estado Fecha del Resumen Secuencial del Reporte  Cantidad de CFE

=

£ Panel de Control

217034350016 Reporte Recibido 120712019 1 993

217034380016 Reporte Recibido 1110712019

1
217034380016 Reporte Recibido 10/0712019 1
217034380016 Reporte Recibido 09/07/2019 1

1

2 o o o

217034380016 Reporte Recibido 08/07/2019

Figura 67: Pantalla Lista de Reportes Diarios

La imagen anterior muestra la pantalla de generacion y busqueda de
reporte diario. En la parte superior de la pantalla contiene filtros para buscar

determinado reporte.

Lista de reportes diarios de la empresa MIGRATE SRL

Estado Fecha del Resumen desde Fecha del Resumen hasta

Todos v = 4

m Generar Reporte Diario

Figura 68: Filtros Reporte Diario

Los filtros de busqueda de esta pantalla permiten buscar por Estado y
fecha del resumen desde y hasta, completados los datos haga clic en “Buscar”

para que los datos sean filtrados.

Para generar un nuevo reporte diario haga clic en “Generar Reporte
Diario” y se abrira una nueva pantalla como la que se muestra en la siguiente

imagen.
Generacion del reporte diario b4

Informe la fecha en que desea generar el reporte diario:

Fecha Inicial U Fecha Final U

Figura 69: Generacion del Reporte Diario
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En esta pantalla basta especificar la fecha del reporte diario deseado y
hacer clic en el boton “Generar” para que el reporte sea generado. Haciendo clic
en el botén “Volver” la pantalla sera cerrada y podra ser observado en la parte

superior de la tabla, el nuevo reporte diario.

Figura 70: iconos Reporte Diario

En la tabla del listado de los reportes diarios existen dos botones a la
izquierda (editar y eliminar) y dos botones a la derecha (enviar y descargar

documento). Cada botdn posee una funcién, explicada a continuacion:

< Editar reporte diario. Opcidn disponible solamente cuando el estado del

reporte diario sea Generado o Rechazado.

Actualizar. Opcion disponible para consultar el estado del reporte diario
en la DGI.

Eliminar reporte diario. Opcion disponible solamente cuando el estado

del reporte diario sea Generado o Rechazado.

Enviar reporte diario a la DGI. Opcién disponible solamente cuando el

estado del reporte diario sea Generado.

Descargar documento. Descarga el archivo que sera o fue enviado a la
DGI.

Para ver los detalles del reporte diario, como datos de la empresa,
cantidad de CFE, fecha, hora, respuesta de la DGI y resumen de valores, se debe
hacer clic en cualquiera de los dos campos de registro deseado. Al hacer clic en
uno de los campos, se abrira una pantalla donde estaran disponibles tres
pestafas con los datos del reporte. En la pestana “Reporte” se pueden ver los
datos principales del reporte, como RUT del emisor, cantidad y fecha de firma de
los CFE contenidos en el reporte, fecha de firma del reporte y estado del mismo.
En la pestaia “Resumen” estaran los datos detallados del CFE, totales y rangos

utilizados y anulados. En la pestafia “Respuesta” se podran ver los logs del
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proceso del reporte en cuestion e inclusive la respuesta de la DGI, de aceptacion

o los motivos del rechazo.

Reporte
Reporte Diario

Resumen

RUT 217034380016
Respuesta

Fecha del Resumen 3000872017

Secuencial del Reporte 1

Cantidad de CFE 5

Fechay hora de la firma del XML del reporte  31/03/17 14:27

Estado Generado

Acciones

Figura 71: Detalles Reporte Diario

Todos los botones de accidén que estan presentes en la tabla del listado
y también estan disponibles en la pantalla detalles del reporte, como se puede

ver en la figura anterior.

Al seleccionar la opcion “Editar”, tanto en la tabla como en la pantalla de
detalles, se abrira una pantalla donde estaran disponibles los datos del reporte a
ser enviado a la DGI. Esta opcidn, por lo tanto, podra ser utilizada como forma
de correccién de valores a partir del rechazo de un reporte enviado a la DGI o

debido a un error de generacion.
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Editar Reporte Diario

Reporte Diario

RUT del Emisor Fecha Firma Secuencial del Reporte
217034380016 29037204 | [= 1

Cantidad de CFE FechalHora Firma Estado del Reporte
2 29/03/1410:09 | = Reporte rechazado |Z|

Resumen

Tipo del CFE Utilizados Mayores que 10.000 Ul Anulados Emitidos
# [ Nota de Crédito de e-Factura 1 0 0 1

# [ eFactura de Exportacién 1 ] 0 1
Figura 72: Editar Reporte Diario

No obstante, la pantalla de edicion del reporte fue creada para solucionar
problemas de emision del reporte cuando los comprobantes que estan en InvoiCy
fueran emitidos erroneamente, y debe ser utilizada con cautela. En general,
InvoiCy genera un reporte diario correctamente a partir de las informaciones de

los CFE emitidos.

Cuando el reporte diario es rechazado, busque la orientacién de nuestro
soporte antes de editar la informacién del reporte e intentar re-enviarlo, pues,
probablemente el problema esta en los CFE emitidos y estos deben ser corregidos

antes del reporte en si.

4.3.2 Informe de Comprobrantes Emitidos

A través del informe de comprobantes es posible exportar para un archivo
Excel (.xIsx) cualquiera de los campos disponibles para la seleccién por CFE, tales
como datos del receptor, estado actual del comprobante, valores, entre otros

datos.

Manual del Usuario InvoiCy

— 4

56



MIGRATE

Migrate InvoiCy

b

Comprobantes
Emitidos

Figura 73: Comprobantes Emitidos

Para la generacion del informe es posible filtrar los comprobantes por

fecha y por estado, ademas de seleccionar los campos para el informe a través

de los botones (para incluirlo en el informe) y (para eliminar del

informe).

nicio Reportes  Informe de Comprobantes Emitidos

Informe de Comprobantes Emitidos

Filtros
Fecha de Emisién v Fecha Inicial 01012024 B Fecha Final 240412024 | (2
Receptor
Nc
Filtro Basico Filtro Avanzado
Tipo de CFE &-Ticket e-Factura &Remito & -Resguardo &-Boleta de Entrada
Filtres adicionales Normal Contingencia Exportacién Cuenta ajena
NC NG NG NG
ND. N.D N.D N.D.
Estado Importado Firmado Rechazado Enviado DG En digitacion Anulado Autorizado
¢Incluir CFE de todas las sucursales? ®s0ONo ¢Convertir columnas totales segun cotizacién? Generar informe
Campos Disponibles Campos a Exportar
Campos Disponibles Campos a Exportar
Apodo de la impresora Estado del CFE
Archivas enviados por e-mail al receptor Fecha de Emision del CFE
CFE mayor que 10.000 Ul Monto Total 2 Pagar
Cambio para el Cliente Namero del Comprobante
Cantidad de copias Razén Sacial del Receptor

Figura 74: Seleccion de campo del Informe de Comprobantes

En el filtro basico, la aplicacion permite buscar uno o mas tipos de
comprobantes de forma simples y rapida. Seleccionando la opcion “e-Ticket” la
aplicacion buscara por todos los tipos de comprobantes de e-Ticket, o sea, e-
Ticket, NC e-Ticket, ND e-Ticket, e-Ticket en Contingencia, e-Ticket Venta por

cuenta ajena, asi como los demas filtros.
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Filtro Basico Filtro Avanzado
Tipo de CFE ) e-Ticket [ e-Factura () e-Remito [ e-Resguardo [ e-Boleta de Entrada
Filtros adicionales (] Normal (J Contingencia () Exportacién (J Cuenta ajena
OnNe One Onc Onc
OND O ND. O ND. OND
Estado Importado Firmado Rechazado Enviado DGI En digitacidn Anulado Autorizado

¢Incluir CFE de todas las sucursales? Osi®Ng ¢ Convertir columnas totales segun cotizacion? [

Generar informe

Figura 75: Filtro Basico

El Filtro Avanzado, diferentemente del filtro basico, permite seleccionar
efectivamente el tipo de comprobantes que se desea buscar. Asi, es posible elegir
combinaciones de tipos de CFE que no son permitidos en el filtro basico. Se
permite elegir por ejemplo los tipos e-Ticket, e-Factura y e-Factura de

Exportacion de una solo vez.

Filtro Basico Filtro Avanzado

O e-Ticket
(] Nota de Crédito de e-Ticket

(O Nota de Débito de e-Ticket

O eFactura

[J Nota de Crédito de e-Factura

(O Nota de Débito de e-Factura

[ e-Factura de Exportacion

[J N. C. de e-Factura de Exportacion
[ N. D. de e-Factura de Exportacion
[ e-Remito de Exportacion

[ e-Ticket Venta por Cuenta Ajena
[ N. C. de e-Ticket Venta Cta. Aj.

[ N.D. de e-Ticket Venta Cta. Aj.

[ e-Factura Venta por Cuenta Ajena
Estado

Importado Firmado

Incluir GFE de todas las sucursales?

Después de completar los campos con el periodo

Rechazado

O N. C. de e-Factura Venta Cta. Aj
(] N. D. de e-Factura Venta Cta. A
O e-Boleta de Entrada

O Nota de Crédito e-Boleta de Entrada
(1) Nota de Débito e-Boleta de Entrada
[ e-Remito

[ e-Resguardo

() e-Ticket en Contingencia

[ N. C. de e-Ticket en Contingencia
[0 N. D. de e-Ticket en Contingéncia
() e-Factura en Contingencia

O N. C. de e-Factura en Cont.

O N. D. de e-Factura en Cont.

[ e-Factura de Exportacion en Cont

Enviado DGI En digitacién

[0 N.C. de e-Factura de Exp. Cont

() N.D. de e-Factura de Exp. Cont

[ e-Remito de Exportacion en Cont.

[ e-Ticket Venta Cta. Aj. Gont

() N. . e-Ticket Venta Cta. Aj. Cnt

[J N.D. e-Ticket Venta Cta. Aj. Cnt

O e-Factura Venta Cta. Aj. Cont

[J N.C. e-Factura Ven. Cta. Aj. Cnt

[J N.D. e-Factura Ven. Cta. Aj Cnt

() e-Boleta en contingencia

(] Nota de Crédito de e-Boleta en contingencia
[0 Nota de Débito de e-Boleta en contingencia
[ e-Remito en Contingencia

() e-Resguardo en Contingencia

Anulado

¢Convertir columnas totales segun cotizacién? [

Figura 76: Filtro Avanzado

Autorizado

Limpar Filtros

Generar informe

y campos deseados,

basta con hacer clic en “Consultar” para que sea generado el archivo con los

datos selecionados.

A B C D E

1 Informe de Comprobantes

2 Razdn Social: MIGRATE SRL

3 Cddigo Sucursal: 1

4 Desde: 9/1/14

5 Hasta: 9/5/14

6

7 Comprobantes por Tipo Comprobantes por Estado

8 e-Ticket: 10 Importado: 0

9 Nota de Débito de e-Ticket: 1 Generado: 0

10 e-Factura: 2 Rechazado: 0

11 Nota de Débito de e-Factura: 1 Enviado: 20

12 e-Factura de Exportacion: 1 Autorizado: 0
El Nota de Crédito de e-Factura de Exportacion: 1| !Anu{ado: 0

14 Nota de Débito de e-Factura de Exportacion: 2 Rechazado por la DGI: 0

15 e-Remito: 2 En digitacion: 1

16 e-Resguardo: 1

17

18 Lista detallada de comprobantes

19 Tipo del Comprobante Serie del Comprobante Numero del Comprobante Estado del CFE Fecha de Emision del CFE  Razdn Social del Receptor

20 e-Ticket A 29 En digitacién 9/5/14 MIGRATE & MIGRATE

21 Nota de Débito de e-Factura de Exportacion A 5 Enviado 9/5/14 E-FACTURA DE EXPORTACIoN DE CREDITO
22 Nota de Débito de e-Factura de Exportacion A 4 Enviado 9/5/14 E-FACTURA DE EXPORTACIoN DE CREDITO
23 e-Ticket A 28 Enviado 9/5/14 JUAN PEREZ

24 e-Ticket A 27 Enviado 9/5/14 JUAN PEREZ

25 e-Ticket A 26 Enviado 9/5/14 JUAN PEREZ

H 4 ¢ ¥ | Informe de Comprobantes %] nEN! il ]

Figura 77: Archivo del Informe de Comprobantes Emitidos
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Con la casilla de verificacion de la opcién "éConvertir columnas totales
segun cotizacién?" marcada, es posible generar este tipo de informe con los
valores de las notas emitidas en moneda extranjera convertidos a pesos
uruguayos.

El grupo de campos "Receptor" permite la insercion del Numero de
Documento o la Razon Social del receptor para el cual se emitid un comprobante.
Al proporcionar una de estas informaciones, solo se exportaran los comprobantes
relacionados.

4.3.3 Informe de Comprobrantes Recibidos

A través del informe de comprobantes Recibidos es posible exportar para
un archivo Excel (.xlsx) datos de los comprobantes recibidos, con cualquiera de
los campos disponibles para la seleccion por CFE, tales como datos del emisor,

valores, estado de la aceptacion entre otros datos.

K

Comprobantes
Recibidos

Figura 78: Comprobantes Recibidos

Para la generacién del informe es posible filtrar los comprobantes por

fecha y por estado, ademas de seleccionar los campos para el informe a través

de los botones ® (para incluirlo en el informe) y (para eliminar del

informe).

Manual del Usuario InvoiCy

A | >



Migrate

MIGRATE

InvoiCy

de Compr
Filtros
Fecha de Firma v Fecna inicial 13/062025 £
Filtro Basico Filtro Avanzado
Tipo de CFE ) e-Ticket | e-Factura
Filtros adicionales ] Normal (] Contingencia
JNC D NC.
ND. ND.

Estado del Sobre

Sobre Recibido

Sobre Rechazado

Campos Disponibles

Campos Disponibles
Ciudad del Emisor

Ciudad del Receptor
Ciausuta de Venta (Incotenm)
Cotizacion de la moneda

Codigo Postal del Receptor

Codigo de Seguridad del CFE

Fecha Final 13062025 [
| e-Remito e-Resguardo ) e-Boleta de Entrada
] Exportacion (] Cuenta ajena
ONC O NC.
ND. CND.

Estado de la Respuesta
Confirmado
Rechazado
No respondido

Campos a Exportar
Campos a Exportar

Codigo de la Sucursal

Estado del CFE

%)  Fecha de Emision del CFE

Monto Total a Pagar

NGmero del Comprobante

RUT del Emisor

Figura 79: Seleccion de campo del Informe de Comprobantes

En el "Filtro Basico" es posible seleccionar uno o mas tipos principales de

comprobantes, como por ejemplo "e-Ticket", y aplicar un filtro adicional para

indicar la variante deseada, como "Normal", "N.C.", "N.D.", entre otras. Si se

selecciona Unicamente el tipo de CFE sin marcar ninguna variante adicional, el

informe exportara todas las variantes correspondientes a ese tipo de

comprobante.

Filtro Basico Filtro Avanzado
Tipo de CFE [ e-Ticket () e-Factura
Filtros adicionales () Normal (] Contingencia
CONC. ONC.
(CND. CIND.

Estado del Sobre

Sobre Recibido

Sobre Rechazado

] e-Remito [’) e-Resguardo

(] Exportacion Cuenta ajena
ONC ONC.
(I ND. CJND.

Estado de la Respuesta
Confirmado
Rechazado

No respondido

e-Boleta de Entrada

Figura 80: Filtro Basico del Informe de Comprobantes Recibidos

Por otro lado, el "Filtro Avanzado" permite seleccionar de forma individual

cada una de las variantes de CFE disponibles.
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Filtro Basico Filtro Avanzado

() e-Ticket

() Nota de Crédito de e-Ticket

() Nota de Débito de e-Ticket

() e-Factura

() Nota de Crédito de e-Factura

() Nota de Débito de e-Factura

() e-Factura de Exportacion

() N. C. de e-Factura de Exportacion
() N. D. de e-Factura de Exportacién
() e-Remito de Exportacién

(1) e-Ticket Venta por Cuenta Ajena
() N.C. de e-Ticket Venta Cta. A).

() N. D. de e-Ticket Venta Cta. A

() e-Factura Venta por Cuenta Ajena

Estado del Sobre

Sobre Recibido

Sobre Rechazado

N. C. de e-Factura de Exp. Cont.
) N.D. de e-Factura de Exp. Cont
) e-Remito de Exportacion en Cont.
e-Ticket Venta Cta. AJ. Cont
1 N.C. e-Ticket Venta Cta. Aj. Cnt
) N. D. e-Ticket Venta Cta. Aj. Cnt

N. C. de e-Factura Venta Cta. A}

N.D. de e-Factura Venta Cta. A}

e-Boleta de Entrada

Nota de Crédito e-Boleta de Entrada

Nota de Débito e-Boleta de Entrada
CJ e-Remito

e-Resguardo () e-Factura Venta Cta. A). Cont
e-Ticket en Contingencia () N.C. e-Factura Ven. Cta. A). Cnt
[ N. C. de e-Ticket en Contingencia () N. D. e-Facura Ven. Cta. A). Cnt
N. D. de e-Ticket en Contingéncia

e-Factura en Contingencia

| e-Boleta en contingencia
(] Nota de Crédito de e-Boleta en contingencia
) N. C. de e-Factura en Cont. () Nota de Débito de e-Boleta en contingencia

) N.D. ge e-Factura en Cont. e-Remito en Contingencia

2 Limpar Filtros
e-Factura de Exportacion en Cont.

e-Resguardo en Contingencia
Estado de la Respuesta
Confirmado
Rechazado
No respondido

Figura 81: Filtro Avanzado del Informe de Comprobantes Recibidos

Después de completar los campos con el periodo y campos deseados,

basta con hacer clic en “Consultar” para que sea generado el archivo con los

datos selecionados.
A B [ D F G H

1 |Informe de Comprovantes Recibidos
2 |Razon Social: MIGRATE SRL
3 |Cddigo Sucursal: 1
4 |Desde: 10/1/15 [ 1
5 |Hasta: 10/31/15
6
7 |Comprobantes por Tipo Estado del Sobre Respuesta
8 |e-Factura: 2 Sobre Recibido: 2 Confirmado: 1
9 Sobre Rechazado: 1] Rechazado: 1
10 No respondido: 0
11
12 |Lista detallada de comprobantes
13 |Estado del Lote Recebido Estado de la Res) Tipo del Comg Serie del Comprobani Ntimero d Fecha de Err RUT del Emisor  Rozdn Social del Emisor
14 |Sobre Recibido Confirmado e-Factura A 38 10/6/15 '217034380016 MIGRATE SRL OFFICIAL
15 |Sobre Recibido Rechazado e-Factura A 10/6/15 ’217034380016 MIGRATE SRL OFFICIAL
16

Figura 82: Archivo del Informe de Comprobantes Emitidos

4.3.4 Informe de Facturacion

En el Informe de Facturacion se posibilita exportar para un archivo Excel

(xIsx) los datos enviados en el reporte diario en un periodo de tiempo

determinado. A través de este informe es posible exportar el total de documentos

enviados a la DGI, autorizados y anulados, numeracion y serie de los

comprobantes enviados y los valores enviados agrupados por tipo de

comprobante o sucursal.
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Informe de
Facturacidn

Figura 83: Informe de facturacion

Para generar el informe es necesario completar el filtro de fecha que
desea hacer, si desea generar el informe por fecha de firma de los comprobantes
y por fecha de emision de los comprobantes (con el filtro de fecha de emision
solo se generara los totales). Luego seleccione en los campos “Fecha Inicial” con

la fecha de inicio deseada para el informe y el campo "Fecha Final” con la fecha

final del informe.

Informe de Facturacion

Filtrar par | Firma r

Fecha Inicial 01/04/2017 | [

Fecha Final 30/04/2017 | [

Figura 84: Informe de facturacion

Después de completar los campos con el periodo deseado, basta con

hacer clic en “Consultar” para que el informe sea generado.
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A B [ c D E
1 |Informe de Facturacién
2 |Datos del RUT "217034380016
3 Desde 4/1/14
4 Hosta 4/30/14
5
6 Documentos
7 |Utilizados: 6
8 |Anulados: o
9 |Emitidos: 6
10 Mayor que 10.000 UI: 0
1
12 Montos * Los valores generados estan convertidos a Pesos Uruguayos (UYU)
El'ﬂpﬂ del CFE chdrgﬂ de la sucursal de la DGI |vonte o Gravado  Monto de Exportacion y Asimiladas  Monto de Impuesto Percibido
14 e-Ticket 1 0 o
15 e-Factura 1 o o 40
16
17 Numeracién Autorizada  Total: 6
18 Tipo del CFE Serie Ndmero Inicial Numero Final
19 |e-Ticket A 1 1
20 e-Factura A 5 8
21 e-Factura A 11 11
22
23 Numeracion Anulada Total: 0
24 Tipo del CFE Serie Nimero Inicial Nimero Final
W3] Facturadon RUT 317034380016 3 M4l M

Figura 85: Archivo del Informe de Facturaciéon
4.3.5 Informe de uso del CAE

Desde la opcidn Informe de uso del CAE sera posible generar el listado
de los numeros utilizados de un CAE especifico y los no usados. Posibilitando aun
hacer un filtro del rango del CAE cuando tiene configurado mas de un rango para

el mismo CAE.
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fil B
1 |Informe de Uso del CAE
2 |Datos del RUT: 31?034380016
3 |Rozdn Social: MIGRATE SRL
4 |Nro. de Constancia: 90180001110
5 |Fecha de Autorizacidn: 08/06/17
& |Fecha de Vencimiento: 31/12/19
7 \Nombre del rango: rango_ 48
8 |Tipo del CFE: e-Factura
9 |Serie: A
10 |Numero Inicial: 1
11 |Numero Final: 999939
12 |Cantidad de disponibles: 599999
13
14 |Numeracion Utilizada (Firmado, Enviado DGI, Autorizado y Anulado)
15 |\Numero Inicial Niimera Final
16 |-
17
18 |Numeracion NO Utilizada (Importado, Rechazado, En Digitacion y Omiso)
19 |Ndmero Inicial Mumero Final
20 1 999999
21

Figura 86: Informe de uso del CAE

4.3.6 Informe de Cierre Parcial

Conforme Resolucion N° 3573/2019 de la DGI, todo Proveedor Habilitado

debe posibilitar la generacién de un Informe de Cierre Parcial de Operaciones

donde es posible verificar una serie de informaciones para fines de auditoria de

la empresa.

Desde la opcion Informe de Cierre Parcial sera posible generar un archivo

XLSX a partir de una determinada fecha con todos los datos solicitados por la

DGI en esa resolucion.
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Figura 87: Informe de Cierre Parcial de Operaciones

4.4 CFE RECIBIDOS

En la pantalla de CFE recibidos seran mostrados todos los CFE emitidos

para el RUT de la empresa, como muestra la figura mas adelante.

Inicio  CFE Recibidos

CFE Recibidos de la empresa MIGRATE S.R.L.

RUT del emisor Emisor Fecha Fecha inicial Fecha final
Importacién j 16/05/20 | B 15/06/20 | £
Estado del Sobre Estado del CFE Estado Respuesta NSU(Inicial) NSU{Final) £ Solo Pago Cta. Terc.?
E E i : o [
Tipo CFE Serie Numero £ Solo Recibos Elec.?

4 o) [w T[]

Estado del Sobre Respuesta Tipo Serle Numero Fecha RUT del emisor Emisor Total NSU Acciones
Sobre Recibido No respondido e-Factura A 294201 05/06/2020 217034380016 MIGRATE RAZON UYu 100,00 100
Sobre Recibido No respondido e-Factura A 294199 05/06/2020 217034380016  MIGRATE RAZON UYu 100,00 99
Sobre Recibido No respondido e-Factura A 294198 (05/06/2020 217034380016 MIGRATE RAZON UYu 100,00 98
Sobre Recibido No respondido e-Factura A 294197 (05/06/2020 217034380016 MIGRATE RAZON UYu 100,00 7
Sobre Recibido No respondido e-Factura A 294195 05/06/2020 217034380016  MIGRATE RAZON UYu 100,00 96
Sobre Recibido No respondido e-Factura A 294194 (05/06/2020 217034380016 MIGRATE RAZON UYu 100,00 85
Sobre Recibido No respondido e-Factura A 294196 05/06/2020 217034380016 MIGRATE RAZON UYu 100,00 94
Mostrando |10 j de 7 registro(s) Pagina 1 de 1

Figura 88: CFE recibidos

Esta pantalla presenta los siguientes filtros: Tipo CFE, Serie, Numero,
Fecha Inicial y Fecha Final (correspondiente a fecha de emisién, firma o de
importaciéon), RUT del emisor, Emisor, Estado del Sobre — que informa los
posibles estados del sobre: sobre recibido o sobre rechazado —, Estado de la
Respuesta — que pone a disposicion los estados de la respuesta al CFE: No
Respondido, Confirmado o Rechazado — y Nimero Secuencial Unico.
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La confirmacidn o rechazo de CFE recibidos puede ser realizada registro

a registro o a través del respectivo botdon mostrado en la cuadricula.

Para confirmar es necesario hacer clic en el botdn del respectivo CFE

recibido.

Para rechazar es necesario hacer clic en el botén del respectivo CFE
recibido.

Después de este proceso hay que encaminar la respuesta (confirmacion
o rechazo del CFE) al emisor. Para hacerlo basta con hacer clic en responder. A
partir de este evento se muestra una pantalla con el RUT del emisor, tipo del
CFE, serie, nimero y el estado de aceptacion.

Si se selecciona la accién “Rechazar” en la respuesta, se cargara una
pantalla para informar el Motivo del rechazo y un campo de “Detalle”, si desea
dar mas informacidn respecto al rechazo.

El campo “Motivo” tiene los motivos de rechazo especificados por la
documentacion de la DGI y es obligatorio informarlo en todos los CFE rechazados.

El campo “Detalle” es opcional y solamente es informado cuando se
desea poner mas detalles respecto al motivo de rechazo.

Inicic - CFE Recibides - Responder CFE

Seleccione un motivo y informe los detalles del rechazo, si desea.

Motivo: E05 - No cumple validaciones de Formato comprobantes v

Detalle:

Si desea especificar un rechazo diferente para cada CFE. ¢lic agui.

Figura 89: Motivo de rechazo

Si fue seleccionado mas de un comprobante para rechazar y desea poner
un motivo especifico para cada comprobante, seleccione la opcion “Si desea

especificar un rechazo diferente para cada CFE, haga clic aqui”.
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Seleccione un motivo y informe los detalles del rechazo, si desea.

Motivo: E05 - No cumple validaciones de Formato comprobantes v

Detalle:

Emisor Tipo Serie Nimero Accion
217034380016 - PRUEBA MIGRATE SRL e-Factura Venta por Cuenta Ajena A 7 Rechazar
Motivo: Utilizar el motivo y detalle de rechazo global v
Detalle:

Figura 90: CFE Recibido — Especificar rechazo para mas de un comprobante

Después de especificar el motivo de rechazo haga clic en “Confirmar” y
se cargara una nueva pantalla informando si los XML de respuesta han sido

correctamente enviados o si ocurrio algun problema en el envio.

Inicio - CFE Recibidos -~ Responder CFE ~ CFE Respondidos

Respondendo los CFE recibidos

Archivo no enviado al cliente. Por favor,
baje el XML y realice el envio

+/ {Envio concluido! :
manualmente. (No fue encontrade el e-mail

del emisor, imposible comunicarse)

Emisor Tipo Serie  NOmero Estado Download
217034380016 - PRUEBA MIGRATE e-Factura Venta por Cuenta A 7 | Rechazad X Error! Falle en el envio de |a respuesta Mas .
SRL Ajena SRS detalles -

Figura 91: CFE Recibido — Pantalla de estado del envio de la Respuesta

Para las empresas que utilizan este proceso a través del servicio web es
necesario tener configurado el servicio web de aceptacion y recepcion.

Para ver los detalles de los CFE recibidos, hay que hacer clic sobre el link
que se presenta al colocar el puntero del mouse sobre los registros mostrados en

la cuadricula.
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General
Emisor
Tipo de CFE Serie del Comprobante Nimero
Receptor e-Factura A 2
ID de la CAE Periodo inicial Periodo final
Totales
90150001110

Retenciones

Fecha y Hora de Firma

Fecha de Emision

Fecha de vencimiento

01/04115 15:48 01/04/2015
items
Monto Bruto Medio de Pago Niumero que identifica la Compra
Subtotales VA no incluido Contado
ID del Lote del Emisor 1D del Lote del Receptor Codigo de Seguridad
Descuentos = B T —
Recargos Nimero Secuencial Unico

]
Formas de Pago

Referencias

Comp. Fiscal

Adenda

Respuestas

Repositorio

Figura 92: Detalles CFE recibido

En la pantalla de detalles del CFE recibido estan disponibles los datos del
CFE, en la misma estructura de los CFE emitidos, con los datos separados en

pestanas.

Acciones

B _m
ea T

Estado

Sobre Recibido

Confirmado  «

Figura 93: Acciones CFE Recibido

Inmediatamente debajo de las pestanas del contenido existe el grupo de
“Acciones” y el grupo “Estado”. Mientras que en el grupo estado se exhibe la
situacion de las respuestas del sobre y del CFE, en el grupo de acciones existen

tres botones:

& Descargar XML del CFE Entre Empresas recibido.

Manual del Usuario InvoiCy

— 4

68



MIGRATE

Migrate InvoICy

Imprimir una copia de la representacion impresa del CFE.

Re-enviar e-mail con los archivos de Aceptacion y Acuse de Recibo.

Si el CFE ya fue respondido, es enviado el archivo de Aceptacion, y si el CFE aln
no fue respondido, es enviado el archivo de Acuse de Recibo

A los otros archivos del CFE, que no estan disponibles en estos botones,

tales como Acuse de Recibo enviado como respuesta al sobre y el XML de

aceptacion, cuando el CFE ya fue respondido, se puede acceder a través de la

pestafia “Repositorio”.

En caso que sea necesario es posible realizar manualmente la
importacion del archivo, a través del boton “Importacién manual”, donde el
proceso de confirmacion, rechazo y respuesta ocurre de la misma forma que se

describid anteriormente.

4.5 PANEL DE CONTROL

A través del botdn “Panel de Control” ubicado en el menu lateral del
sistema es posible acceder a la pantalla del sistema donde estan todas las

opciones de configuracién y registro de las mas variadas funciones del sistema.
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Empresa

|
Datos de la
Empresa

Sucursal
o
Datos de la
Sucursal
Digitacion

1y

Receptores de
la digitacidn

Panel de Control

)

XML
CAE

™

Logotipos de la
sucursal

-t
L

ftems de la
digitacidn

E

Mandantes de la
Digitacidn

1Y

Propietarios de
la Mercaderia

=

Personalizacion

Figura 94: Panel de control

El panel de control del sistema esta dividido en cinco partes: RUT,

Empresa, Configuraciones, Digitacion y Sistema. Para iniciar la descripcion del

panel de control, iniciaremos por el Menu .

4.5.1 Menl Empresa

El primer botdn contenido en el menu “Empresa” es el “Datos de la

Empresa”, donde es posible visualizar y cambiar todos los datos relacionados al

RUT de la empresa.
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Datos de la Empresa

Datos Generales

RUT 217034380016 Razén social  MIGRATE COMPANY
Giro del negocio del emisor  Desarrollo de programas de computadora a medida

Site | htps://migrate.info/uy/

E-mail del de la empresa info (2]

Fecha de Comienzo (Produccién)

Nro. Resolucion Autorizadora | 0000584512 | @ Dia 1 Mes  Marzo v Ao | 2014

Tipo de Emision / Integracion

Emision via Digitacién / Mobile Web Service Conector

Configuraciones de la Empresa
¢Contribuyente Exonerado?  Si v
Norma de la Exoneracion = Contribuyente Comprendido en el Literal
¢Empresa con IVAal dia? No v

¢Hacer control para que el identificador del CFE sea

Si v
exclusivo?

¢ Quieres notificaciones del CAE inciu otro CAE

1
de laimisimaissie y ipo registrado?: Lo

Dias para confirmacion automatica del CFE Recibido 10 (Valor 0 desactiva la funcion)

InvoiCy Intercambio

¢Realizar el intercambio de CFE y acuses a través de Web
Service y E-mail?

Casa Principal y Sucursales

Seleccione la Casa Principal  MIGRATE QA - Cod. Int. 1 v

Soluciones de la Empresa

Vincular solucion | v Agregar

Cod. del Producto  Nombre del SW Estado

Figura 95: Datos del RUT

El campo “RUT” es el RUT de la empresa y al lado su Razon Social. El
campo “Giro del negocio del emisor” es donde debe ser digitado el giro del
negocio de la empresa. Debajo de eses datos estan disponibles mas dos campos
correspondientes al sitio de la empresa (si tiene) y el e-mail del responsable de
la empresa que estara recibiendo las notificaciones relacionadas a empresa.

En Fecha de Comienzo (Produccion), en el campo “Nro. Resolucion
Autorizadora”, debe ser digitado el nimero correspondiente a la resolucion
autorizadora (caso corresponda) y en los datos de dia, mes y afio de comienzo
debe ser informado el dia, mes y afio que la empresa fue autorizada por la DGI
cdmo receptor electrénico.

Después, tenemos un grupo de "Tipo de Emisién / Integracion” donde el
usuario puede visualizar cuales son los tipos de emisién que la empresa esta

utilizando y tiene la posibilidad de cambiar estos datos.
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Debajo estan las configuraciones generales para la empresa. En la opcién

¢Contribuyente Exonerado? hay que informar si el contribuyente es

exonerado, caso si, generara un nuevo campo debajo para informar la

norma que esta regularizado la exoneracion. La opcidén éEmpresa con el
IVA al dia? (por defecto ese campo siempre esta como SI), caso la empresa no
tiene IVA al dia, debera poner NO. En la representacion impresa no se generara
la leyenda “I1.V.A al dia” impreso al lado del QR Code.

En la opcién “¢Hacer control para que el identificador del CFE sea
exclusivo?”, se utiliza para las empresas que hacen integracion via Web Services
y estaran controlando su numeracion por el campo CFENumReferencia (Numero
identificador del CFE definido por el ERP), como si ese es un numero de CAE. La
opcion “Dias para la confirmaciéon automatica del CFE Recibido”, se configura
cuando se desea que despues de cuantos dias el InvoiCy enviara
automaticamente la confirmacion de un CFE Recibido, si aun no fue respondido.
Mas detalles consulte el soporte.

A través del parametro "éQuieres notificaciones del CAE incluso si tiene
otro CAE de la misma serie y tipo registrado?", es posible configurar el envio de
notificaciones de CAE cuando estén cerca de su vencimiento o cuando la
numeracion esté proxima al final, incluso si hay otro CAE de la misma serie y tipo
con una fecha de vencimiento superior a 30 dias o0 mas de 30 CAEs disponibles.
De esta manera, se puede ajustar el envio de notificaciones de este tipo,
considerando la posibilidad de que las empresas posean CAEs del mismo tipo y
serie, con diferentes fechas de vencimiento o cantidades, registrados para una
sola sucursal o incluso registrados para diferentes sucursales.

Mediante el campo "Nombre del remitente envio email", es posible
personalizar el nombre del remitente de los correos electrénicos enviados por
InvoiCy Mail. Este campo estara disponible Unicamente para empresas que
tengan activada la extension. Para aquellas empresas que no dispongan de este
servicio y utilicen la direccion de correo configurada en la pantalla de
"Configuracion de e-mail para envio", se utilizard el nombre ingresado en el

campo "Nombre Remitente" de la pantalla "Detalles cuenta de e-mail SMTP".
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A través de la opcion “éRealizar el intercambio de CFE y acuses a través
de Web Service y E-mail?" se puede definir si los archivos enviados por la
extension "InvoiCy Intercambio”, que son transmitidos por Web Service al
receptor o emisor del CFE, también se enviaran por correo electronico.
4.5.1.1CAE

InvoiCy posibilita la importacion y la gestidén del CAE para la emisién de
CFE. Para acceder a la pantalla de importacion del CAE, haga clic en el icono

similar al que se muestra a continuacion.

XML

CAE

Figura 96: CAE

Al hacer clic en este icono se abrird una pantalla de lista de CAE, como

muestra la siguiente imagen.

InvoiCy

Lista de CAEs

Nro. de Constancia Tipo de CFE Serie Sucursal

0

v

Fecha de Vencimiento CAE estandar

]

Namero Inicial Namero Final CAE Especial

0

Tipo del CFE

0 v v

Nuevo CAE de contingencia

Nro. de Constancia Serie NCInicial N°Final Disponibles CAEesmndave Vencimient to CAEEspecmlo

90220002826 e-Factura GD 1 999999 999999 | No v 31/12/2023 Si

90220002826 e-Factura GD 1 999999 999999 | No v 31/12/2023 Si

90220002826 e-Factura GD 1 999999 999999 |« No v 31/12/2023  Si

Figura 97: Lista de CAE

La pantalla de lista de CAE muestra todos los CAE que fueron importados
en el sistema, asi como también sus detalles, autorizacidn, serie, numeracion,
tipo, entre otros.

Para realizar la importacion de un nuevo CAE, se debe hacer clic en el
botdn “Importar CAE” contenido en la parte superior izquierda de esa pantalla y
seguir los pasos conforme el tépico de IMPORTACION DEL CAE ya comentado

anteriormente.
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Para agregar una Constancia de Autorizacion de Emision de
comprobantes electrdnicos en contingencia haga clic en el boton “Nuevo CAE de

contingencia”.

Nuevo CAE de contingendia

Figura 98: Nuevo CAE de contingencia

Al hacer clic en este botdon debera ser informado el tipo de CAE de
contingencia que se estd completando, asi como también los demas datos
solicitados. Para ingresar el CAE, se puede consultar el sitio de Servicios en Linea

o el propio pre-impreso de contingencia.

Importacion de la CAE

Para emitir Comprobantes Fiscales de Contingencia, se tiene que obtener una autorizacion llamada Constancia de Autorizacion de Impresion, que puede ser conferida en el portal de la DGI. Para solicitar una Constancia de
Autorizacion de Impresi6n, haga clic aqui

Tipo de CAE e-Ticket en Contingencia b

Serie Nro. de Constancia o @
Namero Inicial 0 Fechade Vencimiento 7 =]
Namero Final 0 FechadeAutorizacion =]
(CAE Especial?  Si v Tipo del CAE Especial Exonerada v

CAE Causal 0

Figura 99: Importacion de un CAE de contingencia

Al hacer clic en el botén "Eliminar" que se encuentra en la tabla de la
pantalla "Lista de CAEs", el sistema abrird un cuadro emergente solicitando
confirmacion para eliminar el CAE. Es importante destacar que solo se pueden
eliminar los CAEs que no han sido utilizados aun, asegurando la integridad de la
informacion registrada. Si el CAE ya ha sido utilizado, el icono estara desactivado.

4.5.2 Menu Sucursal

El primer botdn contenido en el menl “Sucursal” es el "Datos de la
Sucursal”, donde es posible visualizar y cambiar todos los datos de la casa

principal/sucursal.
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Datos de la Sucursal

Ver la clave de acceso

Cddigo de integracion 1

RUT 217034380016 Codigo de sucursal registrado en DGI 1

MNombre Comercial | MIGRATE COMPANY Nombre de la Sucursal | MIGRATE COMPANY
Domicilio Fiscal  Av. Prueba Nrg 500 Departamento | Montevideg
Ciudad | Monteyidep Teléfono
E-mail de notificacidn de la sucursal ‘ | ‘ Segundo Teléfono
E-mail Rep. Impresa e Limite para aviso de CAE 30
Informacidn adicional del Emisor
T

Figura 100: Datos Sucursal

El campo “Cddigo de Integracion” muestra el cddigo de la casa
principal/sucursal, utilizado en las comunicaciones via Servicios Web y en las
tablas del Conector de Base de Datos. Los campos RUT, Nombre Comercial,
Razdn Social, Cédigo y Nombre de la Casa Principal/Sucursal de la DGI, Domicilio
Fiscal, Departamento, Ciudad, Teléfono y Segundo Teléfono deben ser llenados
con los datos de la empresa y el campo “E-mail responsable” posibilita registrar
el e-mail del responsable por la empresa, que recibirda e-mails en caso de
notificaciones. También esta disponible el campo de Limite para aviso de CAE
para configuracién del numero limite para que InvoiCy genere la notificacion de
falta de numeros de CAE. En el Ultimo esta disponible si desea que sea enviada
alguna informacion adicional del receptor en los comprobantes.

Después de realizar cualquier cambio en esta pantalla, basta hacer clic

en el botdn “Guardar” y los datos de la empresa seran cambiados.

4.5.2.1Usuarios de la Sucursal

El préximo botdn contenido en el menu “Sucursal” es el botdn “Usuarios
de la sucursal”, al hacer clic en este botdon se abrird la pantalla de usuarios

correspondientes a la sucursal seleccionada.
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Panel de control  Usuarios de la Sucursal

Usuarios de la Sucursal

Nombre £-mall Perfi Estado Login

m Hevo

Nombre del Usuario

Todos v Todos v  InvoiCy v

E-mail del usuario Estado  Perfil Login

INVOICY UY USER NORMAL invoicyuy usemormal@gmail com Activo  CONSULTA InvoiCy
ndo 707 de 2 regsirors Pagina 1 de 1

Figura 101: Usuarios de la Sucursal

También existen filtros para filtrar los registros contenidos en la tabla y
llegar a un resultado mas preciso, de acuerdo con la necesidad del usuario.

La informacion en esta pantalla puede ser filtrada por nombre de usuario,
perfil, estado y si el usuario es o no administrador. Llenados los campos haga clic
en “Buscar” para que los datos sean filtrados y presentados. La tabla contenida
en la pantalla mostrara los usuarios de acuerdo con los datos colocados en los
filtros.

La primera columna de la tabla muestra el nombre del usuario, la
segunda presenta su correo electronico, seguida por el perfil, el estado y, por
ultimo, el tipo de inicio de sesidn. Al lado del nombre del usuario, hay botones
que permiten editar los datos o eliminar el usuario.

Para registrar un nuevo usuario, inicialmente se debe hacer clic en el

botdn “Nuevo”. Entonces, se abrird una nueva pantalla para registro de nuevo

usuario.
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Datos del usuario

Login InvoiCy v :-, Usar login del Google

Nombre del Usuario USUARIO NORMAL QA

E-mail usuarionormal.ga@gmail.com e

Contrasefia ~ eesssssenee e

Confirmacién de contrasefia | esssssssses

Estado Activo v

Perfil SUPERVISION v

Accesos
Empresa

CONSULTAR CERTIFICADOS DE LA EMPRESA CAMBIAR CERTIFICADOS DE LA EMPRESA
VISUALIZAR CFE RECIBIDOS DE LA EMPRESA RESPONDER CFE RECIBIDOS DE LA EMPRESA
ANULACION DE RANGOS DE CFE VISUALIZAR DATOS DE LA EMPRESA
CAMBIAR DATOS DE LA EMPRESA CONFIGURACION DE DESCARGA DE E-MAILS
CONFIGURACIONES PARA ENVIO DE E-MAILS REGISTRO E IMPORTACION DE CAE
CONSULTA DE LA CAE EDITAR CAE
EMPRESAS A LAS QUE EL USUARIO TIENE ACCESO IMPORTACION DE CFE RECIBIDO

Figura 102: Formulario de Registro de Usuario de la Sucursal

El campo “Nombre del usuario” es el campo donde debe ser digitado el
nombre del usuario, ese campo determina el nombre de usuario que aparece en
la tabla de la pantalla de usuarios . EI campo “E-mail” debe ser completado con
el e-mail del usuario que sera usado para hacer login en InvoiCy, asi como
también su contrasefa. Al hacer clic en el boton "Usar login del Google", se puede
vincular una cuenta del dominio de Google a Google. Esta opcidn elimina la
necesidad de completar los campos "Nombre", "E-mail" y "Contrasena", ya que
los datos del usuario seran los mismos que los de la cuenta vinculada con Google.

En el campo “Perfil” puede ser seleccionado el perfil que ese usuario
tendra, el perfil definird el acceso del usuario a determinadas funciones del
sistema. Durante la creacién de un usuario de sucursal por parte de un usuario
del tipo Digitador en InvoiCy, no sera posible marcar o desmarcar permisos
manualmente. Esta restriccién existe por motivos de seguridad, para evitar que
un usuario con perfil normal tenga la posibilidad de crear otro usuario con
permisos que él mismo no tiene asignados.

Si un usuario no es activo, él no podra acceder al sistema y sera definido

como inactivo.
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Para cambiar o eliminar el registro de algin usuario se deben utilizar los
botones contenidos en la tabla existente en la tabla de usuario. Después de
realizar los cambios deseados, haciendo clic en el boton “Guardar” todos los
cambios seran guardados.

4.5.2.1.1 Acciones del Usuario

Para cada uno de los usuarios agregados, es posible realizar acciones
como editar sus datos, modificando el nombre, correo electrénico, estado o
incluso sus permisos. También es posible eliminar al usuario haciendo clic en la
opcidn correspondiente.

A través de la opcidén “Empresas del Usuario”, se puede visualizar el
listado de empresas a las que el usuario ya tiene acceso. Desde esa pantalla, es
posible cambiar el perfil del usuario para una empresa existente o, mediante la
opcidon “Agregar Empresa/Sucursal”, conceder acceso a nuevas empresas O

sucursales.

Empresas/Sucursales del usuario | INVOICY UY USER NORMAL - i yuy.usernor il.com

Cod. Integracion Apodo de Ia sucursal RUT Perfl
0

e [ —

Céd. Integracion Apodo de la sucursal RUT Perfil
556 EmpresaAA 102821670037  CONSULTA

557  EmpresaBB 140936280072  MANTENIMIENTO

o [10 v de 2 registrofs Pagina 1 de 1

Figura 103: Listado de Empresas/Sucursales asignadas al Usuario

Al hacer clic en el boton “Agregar Empresa/Sucursal”, se abrira una nueva
pantalla donde sera posible seleccionar el perfil que el usuario tendra en la

empresa elegida.
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Empresas/Sucursales del usuario [Accesos] | INVOICY UY USER NORMAL - invoicyuy.usernormal@gmail.com
Sucursal v
Perfil v

Accesos

Empresa
CONSULTAR CERTIFICADOS DE LA EMPRESA CAMBIAR CERTIFICADOS DE LA EMPRESA
VISUALIZAR CFE RECIBIDOS DE LA EMPRESA RESPONDER CFE RECIBIDOS DE LA EMPRESA
ANULACION DE RANGOS DE CFE VISUALIZAR DATOS DE LA EMPRESA
CAMBIAR DATOS DE LA EMPRESA CONFIGURACION DE DESCARGA DE E-MAILS
CONFIGURACIONES PARA ENVIO DE E-MAILS REGISTRO E IMPORTACION DE CAE
CONSULTA DE LACAE EDITAR CAE
EMPRESAS A LAS QUE EL USUARIO TIENE ACCESO IMPORTACION DE CFE RECIBIDO

Figura 104: Gestion de Accesos del Usuario

Los perfiles que se muestran en la opcién “Perfil” corresponden a los
perfiles creados por el usuario “Socio” de InvoiCy en la empresa seleccionada.

Al acceder a la lista de empresas vinculadas a un usuario, el usuario del
tipo “Normal” solo podra asignarle aquellas empresas a las que él mismo ya esté
vinculado.

4.5.2.2Logotipos

En esta pantalla es posible agregar, cambiar y eliminar los logotipos de
la empresa. Estos logotipos seran mostrados en el encabezado de la

representacion impresa de los CFE emitidos.

Inicio  Panel de confrol  Logotipos de la sucursal

Logotipos de la sucursal

Nuevo logo

Logo Migrate Logo InvoiCy

Migrate InvoiCy

Usar este logotipo

Volver

Figura 105: Pantalla de Logotipos
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Las imagenes importadas para esta pantalla no pueden ser mayores que
100kb y es posible cambiar la imagen del logo de la empresa en cualquier

momento.

Logotipo en uso Usar este logotipo

Figura 106: Botones de la pantalla de Logotipo

Los botones contenidos en la pantalla identifican cual logotipo esta en

uso y cual esta disponible para ser usado.

El botdn blanco con la descripcién “Logotipo en uso” indica que esa
imagen estan siendo usada como logo de la empresa y el botdn azul con la
descripcion “Usar este Logotipo” indica que esa imagen esta disponible y para
seleccionar ese logotipo sélo hay que hacer clic en el botdn, entonces el logo de

la empresa sera cambiado.

Para registrar un nuevo logotipo en el sistema hay que hacer clic en el

botdn “Nuevo Logo” contenido en esta pantalla.
Nuevo logo

Figura 107: Nuevo Logo

Al hacer el clic, se abrird una nueva pantalla que puede ser vista en la

mas adelante figura.
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Registro de Logo X
6 ilnformacion! Sélo es permitido subir imagenes de hasta 2000 KB.
Registrar Logotipo
Dimensiones recomendadas: hasta 385px de ancho y 160px de alto

Seleccione el logo \ Escolher arquivo | Nenhum ... escolhido

Nombre del Logo

Volver

Figura 108: Seleccionar nuevo logotipo

En el campo “Seleccione el logo” se debe hacer clic en el botdn

“Examinar” y seleccionar el archivo que desea importar para el sistema.

-
@ Carga de archivos ﬁ
@Qv| . » Logo - | ¢,| | Buscar Logo el |
Organizar « Mueva carpeta = ~ i '@' I
- Favoritos = -
B Descorges InvoiICy Migrate
M Escritorio InvoiCy Migrate

1| Sitios recientes

4 Biblioteras

3 Documentos
[=| Imagenes
J‘. Musica

B videos

1M Equipo

€l Red -

Nombre: Migrate

- ’Todos los archivos hd ]

[ Abrir |v]’ Cancelar ]

Figura 109: Seleccionar logotipo

Como muestra la imagen mas atras, basta direccionar hasta el archivo

deseado y hacer clic en el boton “Abrir” y enseguida aparece una pantalla del

sistema que tiene el campo “Nombre del Logo”, donde debe ser digitado el
nombre deseado para el logotipo.
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Finalmente, basta hacer clic en el botdn “Guardar” para que el logotipo
sea importado para el sistema y estara pronto para ser utilizado.

Para editar un logotipo, sdlo se precisa colocar el cursor del mouse sobre
la imagen, la misma presentara un botén de edicion en la esquina superior

derecha, como se muestra en la siguiente imagen.

Logo Migrate

o

Cambiar
o eliminar

Figura 110: Cambiar o eliminar logotipo

Al hacer clic en el boton de edicidn, el sistema mostrard una nueva
pantalla donde se podra ingresar o editar el nombre del logotipo, junto con las
opciones de "Guardar" y "Eliminar".

Editar logotipo

Nombre del Logo  Logo Migrate

Migrate

Figura 111: Editar logotipo

Si se selecciona "Guardar", se almacenara el nombre introducido en el
campo "Nombre del Logo", mientras que al elegir "Eliminar", se eliminara el
logotipo del sistema. Si el usuario desea volver a utilizar ese logotipo, debera

importarlo nuevamente al sistema.
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4.5.3 Menu Digitacion

El menu digitacién contiene los iconos de acceso a las pantallas

referentes a digitacién, como muestra la figura mas adelante.

Digitacion
K = B KX RS
mmw e
Receptores de items de la Mandantes de la| | Propietarios de | | Personalizacion | | Medios de Pago
la digitacion digitacion Digitacion la Mercaderia

Figura 112: Menu digitacion

4.5.3.1 Receptores de la digitacion

La pantalla Receptores de la digitacién contiene todos los receptores
registrados para el RUT de la empresa y las opciones de registrar y importar
nuevos.

Para acceder a esta pantalla hay que hacer clic en el icono Receptores

de la digitacién, como muestra la siguiente imagen.

b Ly

Receptores de
la digitacidn

Figura 113: Receptores de la digitacion

Haciendo clic en este icono se abrira una nueva pantalla como la imagen

gue se ve a continuacion.

Receptores de la digitacié

Razoén Social Nro. del documento E-mail

Razén Social Tipo del Documento N° del documento E-mail

Razén Social del Receptor RUT 127758800035 teste@migrate.info

Mostrando |10 | de 71 registro(s) Primero Atras Pagina |8 v de 8

Figura 114: Pantalla Receptores de la digitacion
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Esta pantalla contiene una tabla que muestra todos los receptores
registrados en el sistema. Ademas, posee filtros por razdn social, nro. del
documento y e-mail.

En la columna “Razon Social” se muestra el nombre del receptor, en la
columna “N° del documento” se muestra el nimero del documento insertado en

el registro del receptor, al lado es mostrado el e-mail del mismo.
s B
Figura 115: Iconos receptores

Los iconos al lado de la razén social del receptor permiten cambiar los
datos o eliminar al receptor.
Hacendo el clic en el icono de cambiar o en el botdn “Nuevo”, se abrira

una nueva pantalla, como mustra la figura mas adelante.

) Tipo de Dascripcion del Tipo de
Razan Sacial P P P N*® del documento
documento Documento
Otros v
Direccion Departamento
Ciudad Cadigo Postal Pals
0 v
Fais de direccion del receptor Lugar de Destino de Ia Entrega
E-mail
Informacion adicional
Archivos enviados por e-mail al receptor
Buscar de la configuracién del InvoiCy T |

Figura 116: Registro de receptor
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En el campo “Razdn Social” debe ser insertado el nombre del receptor,
en el campo “Tipo de Documento” se selecciona el tipo de documento. Si
sellecionado el tipo otros, podra informar el campo de “Descripcion del Tipo de
Receptor” para salir en la representacion impresa. Al lado debe insertarse el
numero de documento seleccionado. En “Direccidn”, la direccion del receptor, en
el campo “Departamento” se debe completar con el departamento del receptor,
y luego abajo, la ciudad y cddigo postal en el campo “Cddigo Postal”. En el campo
“Pais” debe ser seleccionado el pais del mismo. En el campo “Pais de la direccion
del receptor” se podra informar el pais correspondiente a la direccion postal del
receptor. En el campo “Lugar de Destino de la Entrega”, se podra informar la
direccion de destino de la entrega. En el campo “E-mail” informe un e-mail valido
para el receptor. Abajo existe ademas el campo “Informacion Adicional”, como lo

indica la DGI, en caso de que desee dar algun detalle mas respecto al cliente.

En el campo “Archivos enviados por e-mail al receptor” es posible escoger
qué archivos deben ser enviados a este receptor, en la emisién del CFE. En caso
de que se elija la opcidén “Buscar la configuracién de InvoiCy”, se utilizara la
configuracion definida en Panel Control > E-mail para Envio > Archivos enviados
por e-mail al receptor, de acuerdo con la configuracion hecha por el

administradador.

NOTA 3: La opcién “No enviar e-mail” debera ser usada sdlo cuando el

receptor no es un receptor electronico.

Si en “Tipo de documento” se seleccion6 el tipo “RUT”, es posible
consultar el RUT en DGI, bajando los datos registrados como, departamento,

ciudad, domicilio, etc, como también el estado de la empresa en DGI.

Registro del Receptor

Tipo de documento N* del documento

RUT v 217034380016 Consultar RUT

Razon Social
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Figura 117: Consulta de RUT

Después de completar los datos, haga clic en “Guardar” para que los
datos informados seam guardados en la base de datos.
Para realizar la importacion del receptor seleccione el botén “Importar”,

ubicado en la parte superior izquierda de la pantalla.

Importar

Figura 118: Boton Importar Receptor

Al hacer clic en el botdn importar se abrira una nueva pantalla donde

sera necesario elegir un archivo XLSX.

Importacion Receptores de la digitacion X

Seleccione el archivo (XLSX) ‘ Escolher arquivo | Nenhum ... escolhido m

Volver

Figura 119: Importacion Receptores de la digitacion

4.5.3.2Items de la digitacion

Para acceder a la pantalla de items de la digitacion, haga clic en el icono

que se muestra a continuacion.

- A
f1 111

items de |a
digitacidn

Figura 120: Items de la digitacién

Haciendo clic en este icono se abrira una nueva pantalla como la imagen

que se ve a continuacion.
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items de la digitacién
Nombre

InvoiCy

Nombre

InvoiCy

Importar

Descripcion

DESCRIPCION ADICIONAL DEL PRODUCTO O SERVICIO

Figura 121: Pantalla de items

MIGRATE

InvoiCy

Exportar

Valor Unitario

200,000000

Esta pantalla contiene filtros por nombre, descripcion y valor unitario del

item. La tabla en el centro de la pantalla muestra los productos registrados en el

sistema, para registrar un nuevo producto haga clic en “Nuevo”.

Datos de item
Nombre

Unidad de Mediga

Tipo o oo @

Destripcién

NCH - Solo para exportacion

Valor Unitario

es

cougo @

Agregar cédigo

Indicador de Facturacion
Exenta de VA
Indcador AgenteResponszvie @)

0,000000

% Nuevo cédigo

11 columna caniidad ) utiizar ese item para emisidn ge Recino Execrénico

Figura 122: Registro de item

La imagen anterior muestra la pantalla de registro de item. En esta

pantalla escriba el nombre del item, luego al lado, el indicador de facturacion, en

seguida, la unidad de medida, valor unitario y seleccione, si es necesario, la

opcidn Indicador Agente/Responsable. Se puede indicar el NCM — Solo para

exportaciones, asi como tambien puede insertar un codigo utilizado para la
identificacion del ftem (ARCE, GTIN 12, GTIN13, GTIN 14, GTIN 8, INT1, INT2,

PLU).

Para agregar un nuevo codigo GTIN en esta pantalla, debes seleccionar

el "Tipo de Codigo" y hacer clic en "Nuevo cddigo" para registrarlo segun el tipo

seleccionado. A continuacion, simplemente haz clic en "Agregar codigo". Si es
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necesario eliminarlo, puedes hacerlo a través del boton "Eliminar" en la tabla de
cddigos.

En la pantalla de “Datos de ftem” también es posible indicar para ese
item el nimero de decimales que desea que sea impreso en la columna Cantidad
de la representacion impresa y seleccionar la opcion "Utilizar ese item para
emision de Recibo Electronico" caso ese sera el item utilizado para generacion
automatica de Recibo Electrénico. Para finalizar, en el campo "Descripcion"
complete con la descripcion deseada del item.

En esta pantalla, puedes exportar los items de la digitacion a una hoja
de calculo utilizando la opcidén "Exportar", ubicada a la derecha en la seccion
"ftems de la Digitacion". Ademas, también puedes realizar el proceso inverso, es
decir, importar estos items mediante la opcidon "Importar", también a través de
la hoja de calculo. Esto resulta muy atil cuando una empresa necesita registrar
los elementos de una sucursal en otra.
4.5.3.3Mandantes de la Digitacion

Para acceder a la pantalla de Mandantes de la digitacion, haga clic en el

icono que se muestra a continuacion.

IEI

Mandantes de la
digitacion

Figura 123: Mandantes de la Digitacion

Haciendo el clic en ese botdn se abre la pantalla que contiene filtros por
Razdn Social, y Nimero del Documento. La tabla en el centro de la pantalla
muestra los mandantes registrados , para registrar un huevo mandante haga clic

en “Nuevo”.
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Registro de Mandante

Razon Social Tipo de documenta

v

Ndmero del Documento Pais

Figura 124: Registro de mandantes de la digitacion

Para registrar un nuevo mandante hay que informar los campos de Razén
Social, el tipo de documento, Niumero del documento y el pais del mandante.

4.5.3.4 Propietarios de la Mercaderia

Para acceder a la pantalla de Propietarios de la Mercaderia de la

Digitacion, haga clic en el icono que se muestra a continuacion.

1y

Propietanos de
la Mercaderia

Figura 125: Propietarios de la Mercaderia de la Digitacion

Haciendo el clic en ese botdn se abre la pantalla que contiene filtros por
Razén Social, y Nimero del Documento. La tabla en el centro de la pantalla
muestra los Propietarios de la Mercaderia de la Digitacion, para registrar un nuevo

Propietario haga clic en “"Nuevo”.
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Registro del Propietario de la Mercaderia

Tipo de documento Mumero del Documento

v
Razon social
Codigo del Pais

Figura 126: Registro de Propietario de la Mercaderia

Para registrar un nuevo propietario hay que informar los campos de Tipo

de documento, NUmero del documento, razon social y el pais del propietario.

4.5.3.5 Personalizacion

Para acceder a la pantalla de Personalizacién haga clic en el icono que se

muestra a continuacion.

=

Personalizacidn

Figura 127: Boton de Personalizacion

Haciendo el clic en ese botdn se abre la pantalla que se puede definir un
texto estandar para salir en la adenda de todos los comprobantes emitidos desde
la Digitacion. También sera posible configurar una descripcidon personalizada para
el campo “Numero que identifica la compra”. Ademas, se puede también agregar
un valor estandar para los campos de “Tipo de Operacion” y “Indicador Montos
Brutos”.
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Asimismo, es posible definir la moneda a ser utilizada como estandar a
través del parametro "Moneda a ser utilizada por defecto" y también la "Forma
de Pago estandar a ser utilizada". La forma de pago estandar sera utilizada tanto
en nuevos documentos como en la duplicacién de CFE, generaciéon de recibos

electrénicos y también de notas de correccion.

Per de la D

Texto estandar para la adenda

Descripcion del campo “Namero que identifica fa Compra” | ORDEN DE COMPRAS (2]
Valor estandar para la opcién "Tipo de operacion” Prestacion de Sevicio v @

Valor estandar para la opcion "indicar Montos Brutos” IVA no incluido

Moneda a ser utilizada por defecto UYU (Peso uruguayo) v

Forma de Pago estandar a ser utizado

Crédito v

Figura 128: Personalizaciones de la Digitacion

4.5.3.6 Medios de Pago

Para acceder a la pantalla de Medios de Pago haga clic en el icono que

se muestra a continuacion.

Medios de Pago

Figura 129: Boton Medios de Pago

Haciendo el clic en ese botdn se abre la pantalla que se puede la pantalla
que se puede utilizar para mantener los medios de pago registrados en la
plataforma. Puede buscar un medio de pago ya registrado en el InvoiCy y luego

editarlo o registrar un nuevo a través del botdn correspondiente.

Medio de Pago

Descripcion

Buscar Nuevo

Medio de Pago
Boleto
Cheque

Tarjeta de Crédito

Mostrando 10 v | de 3 registro( Pagina 1 de 1
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Figura 130: Medios de Pago

4.6 LISTA DE EMPRESAS/SUCURSALES

Para gestionar las empresas/sucursales registradas en InvoiCy, se puede
utilizar la combo de empresas contenida en la parte superior de la pantalla del

sistema, que se muestra en la siguiente imagen.

= |MIGRATE SUCURSAL 2

Ultimas empresas utilizadas

7 - MIGRATE SUCURSAL 2

2 - MIGRATE SUCURSAL

si61 1 - MIGRATE

Acceder a Gestion de Empresas

T

Figura 131: Lista de las casas principales/sucursales

La primera empresa que aparece en la lista es la empresa que esta
actualmente seleccionada, al colocar el cursor del mouse y hacer un clic, esta
empresa sera seleccionada. Ademas, se muestra en la combo también las Ultimas
diez casa principales/sucursales utilizadas por el usuario. Caso sea necesario
buscar por una empresa se puede hacer un filtro por Razén Social, Apodo de la
Sucursal, Codigo de Integracién o RUC.

4.7 NOTIFICACIONES

InvoiCy posee un sistema de notificaciones para las mas variadas
situaciones del sistema. El icono de las notificaciones se encuentra en el

encabezado de la pantalla del sistema, como muestra la siguiente imagen.
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4

Figura 132: Notificaciones

Cuando alguna situacion genera notificaciones, el icono de notificaciones

tendra una pequefia marca, como muestra la siguiente imagen.

J

Figura 133: Alerta notificaciones

El nimero sobre el icono indica la cantidad de notificaciones pendientes.
Al visualizar esa notificacion el nimero desaparecera. En caso de tener mas de

una notificacion, el nimero se reducira en uno después de cada visualizacion.

Al pasar el cursor del mouse sobre ese icono, se abrira una ventana

mostrando las notificaciones por grupo, como muestra la siguiente figura.

2L,

Notificaciones

CFE Rechazado [E1 3
Secuencias de CAEm ',
Comunicacion Entre Empresas n ,
Sincronizacion con el PDEn ',
Mostrar todas las notificaciones

Figura 134: Ventana notificaciones

La notificacion puede ser marcada como leida haciendo clic en el boton

“* . Si se hace un clic en la notificacion, lo llevard a la pantalla de InvoiCy, donde

se podra corregir o ejecutar alguna accion.

Manual del Usuario InvoiCy

— 4

93



MIGRATE

Migrate InvoiCy

- [

0OTMSAT2E Ty o

Falla para wvalidar el CFE del tipo e-
Ticket, serie A v numera 0
[Documento del receptor no es...

00T 1728 L O J

Falla para validar el CFE del tipo e-
Ticket, serie A v numero 0
[Documento del receptor no es...

OTMN3 1728 <>

Falla para validar el CFE del tipo e-
Ticket, serie A v numero 0
[Documento del receptor no es...

Mostrar mas -

Figura 135: Mostrar todas las notificaciones

Para exhibir todas las notificaciones, se debe hacer clic en el link “Exhibir

- [¥

todas las notificaciones”.

MNotificaciones
CFE Rechazado EI1J >
] Secuencias de CAE :,
Certificado Digital >
U Licenciamiento :,
Reporte Diario :,..
: Comunicacion Entre Empresas :..
al| cFE Recibido Y
00| Sincronizacion con el Modulo Web :..
1,00 Sincronizacion con el PDE :,
100! Wertodas |las notificaciones A—

|
Figura 136: Exhibir todas las notificaciones
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Notificaciones del sistema
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Estado Periodo Inicial Periodo Final Categoria

¥l No leida I |

¥ Leida  Descripcion

Fecha Estade Categoria

Sincronizacion con el
Modulo Web

10/04/15 15:35  Leida

10/04/15 11:12  Leida CFE Rechazado
10/04/15 10:37 Noleida CFE Rechazado
10/04/15 10:34 Noleida CFE Rechazado
10/04/15 10:22 Noleida  CFE Rechazado
10/D4/1510:20 Noleida CFE Rechazado

10/04/1510:13 Noleida CFE Rechazado

v
=] v

Descripcion Acciones
Falla en |a sincronizacion de la empresa [901 - Registro no encontrado]

Falla para validar el CFE del tipo e-Factura, serie Ay numero 3 [El RUT debe tener 12 digitos ]

Un CFE de tipo e-Factura, serie y numerao 0 fue rechazado porque ningun CAE valido fue encontrado
Un CFE de tipo e-Factura, serie Ay numero 0 fue rechazado porgue ningdn CAE valido fue encontrado
Falla para validar el CFE del tipo e-Ticket, serie Ay numero 508 [El RUT debe tener 12 digitos ]

Falla para validar el CFE del tipo e-Ticket, serie Ay numero 507 [El RUT debe tener 12 digitos ]

Falla para validar el CFE del tipo e-Ticket, serie Ay numera 506 [El RUT debe tener 12 digitos ]

Figura 137: Notificaciones de sistema

La imagen anterior muestra: la pantalla con todas las notificaciones del

sistema, su fecha de generacidn, su estado, su categoria y su descripcion

completa. En la columna acciones, estan las opciones:

, con este botdn se marca la notificacion como leida o

,con este boton se abrira una nueva pantalla que posibilita solucionar el

problema que generd la notificacion.

4.8 CONFIGURACIONES

Al lado del icono de notificaciones, en el encabezado de la pantalla de

InvoiCy, existe el icono de configuraciones, como muestra la siguiente imagen.

=

Figura 138: Configuraciones

Al colocar el cursor del mouse sobre el icono de configuraciones se abrira

una ventana conteniendo algunas ubicaciones a las que se podra acceder a través

de ese icono, como muestra la siguiente imagen.
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_QE

Configuraciones

Panel de control
Logs
Anular rango de CFE

L Consulta RUT DGI

Cambiar contrasena

Figura 139: Ventana configuraciones

El link “Panel de control” direccionard para el panel de control del
sistema, el icono “Logs” direccionara para la pantalla de logs del sistema, el link
“Repositorio” abrira la pantalla del repositorio del sistema, el link “Anular rango
de CFE” abrira la pantalla descrita en el item 4.8.3.1, el link “Certificacién” abrira
la pantalla de apoyo para las empresas en la fase de certificacion. Y el link
“Cambiar contrasefia” abrira la pantalla de cambio de contrasefia, como muestra

el item 4.8.1, mas adelante.
4.8.1 Cambiar contrasena

Se puede acceder a la pantalla de cambio de contrasefa a través del link
“Cambiar contrasefa” de la ventana descripta en el item 4.8. La pantalla posee

los campos referentes al cambio de contraseia, como muestra la mas adelante

figura.
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Complete los siguientes campos para cambiar su contrasefia

Contrasefia Actual
Mueva Contrasefia

Confirmar Contrasefia

Figura 140: Cambiar contraseia

El campo “Contrasefia Actual” se refiere a la contrasefia actual usada
para acceder al sistema, ese campo debe ser llenado con una contrasefa valida
del sistema, en caso contrario, no sera posible cambiar la contrasefia. EI campo
“Nueva Contrasefia” es donde debe escribirse la nueva contrasefia deseada, la
misma debe ser confirmada en el campo “Confirmar Contrasefa”, en el cual se
debe repetir la nueva contrasefa escrita encima. Hecho esto, haga clic en el
botdn “Guardar” para que los cambios sean guardados.

En caso de que el usuario esté vinculado a un servicio de inicio de sesion
SSO, estos campos estaran deshabilitados, ya que al vincular el usuario con el

servicio de inicio de sesidn, no es necesario registrar una contrasena.

4.8.2 LOGS

La pantalla de logs es donde estan almacenadas todas las acciones del
sistema, como por ejemplo, envio de CFE, generacidon de reporte diario. Todas
las acciones del sistema seran visualizadas, asi como también sus horarios. La

Figura 141 muestra la pantalla de logs.
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Logs del sistema

Tipo Periodo Inicial Periodo Final Descripcién del error

[T Errores i = | it B

[l Alertas  Origen Ndmero Serie Tipo de CFE

[ o Mensajes E] 0 E]

=
Tipo Origen Fecha/Hora Descripcion Numero Serie Tipo de CFE Objeto
6 Envio 01/07/13 16:03:27 Fin del procesamiento de t&municacién [InvoiCy]. 0 PCFE038
o Envio 01/07/13 16:03:27 No se encuentra ninglin comprobante para ser procesado. 0 PCFE038
G Envio 01/07/13 15:56:02 Fin del procesamiento de comunicacion [InvoiCy]. 0 PCFE038
G Envic 01/07/13 15:56:02 No se encuentra ningln comprobante para ser procesado. 0 PCFE038
ﬂ Envio 01/07/13 15:52:39 Fin del procesamiento de comunicacion [invoiCy]. 0 PCFE038
0 Envio 01/07/13 15:52:39 No se encuentra ninglin comprobante para ser procesado. 0 PCFE038
0 Envio 01/07/13 15:41:50 Fin del procesamiento de comunicacién [InvoiCy]. 0 PCFE038
o Envio 01/07/13 15:41:50 No se encuentra ningln comprobante para ser procesado. 0 PCFE038
ﬂ Envio 01/07/13 15:31:02 Fin del procesamiento de comunicacion [InvoiCy]. 0 PCFE038
0 Envio 01/07/13 15:31:02 No se encuentra ninglin comprobante para ser procesado. 0 PCFE038
Mostrando | 10 E de 4598 registrofs) Pagina | 1 E] de 460 Siguiente Ultima

Figura 141: Logs del sistema

Veremos ahora mas detalladamente los componentes de la pantalla de

logs del sistema.

Logs del sistema

Tipo Periodo Inicial Periodo Final Descripcion del error
[T1X Errores AN o | oA | e |
[C1 A\ Aertas  Origen Namero Serie Tipo de CFE
[ @ Mensajes E 0 B
Figura 142: Filtros
Los datos de esta pantalla pueden ser filtrados por Tipo, Periodo inicial y

final, Descripcidn del error, NUmero, Serie, Tipo de CFE y Origen.

Colocados los datos deseados, haga clic en “Buscar” para que los datos

sean filtrados.
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Tipo Origen FechaHora Descripcion Nimero Serie Tipode CFE Objeto

07/05/13
0 Envio 115605 Finalizando procesamiento del Web Senvice [Flujo procesamiento] 4 A e-Factura AWS_FlujoProcesamiento

07/05M13

@ schema 11555 FArchivovalidado correctamente! 4 A e-Factura  PCFE009
@ rFma 2?2?;: jArchivo firmado correctamente! 4 A e-Factura  PCFE009
o Envio 2:!2:#;3 .T\SEEESSE:-I?EI CFE en I3 base de datos. [CFEMumero:4, CFESerie:A 4 A eFactura PCFED03
e \éa;g:dé” de 2?2?;3 Validacién de campos y de la CAE realizado con éxito. 4 A eFacdura  PCFED04
WMostrando 5|Z| de 185 reistro(s Pagina 'Ilzl de 33  Siguiente | Ulima

Figura 143: Tabla de logs

La tabla de la pantalla de logs esta dividida en las columnas Tipo, que
muestra el tipo de log; Origen, que muestra donde ocurrié ese log; Fecha/hora,
que muestra el momento en que ocurrid ese log; Cédigo, que muestra el codigo
de error; Descripcidn; que describe lo ocurrido; NUmero, que muestra el nimero
del documento en el que acontecié ese log; Serie, que muestra la serie del
documento; Tipo de CFE, que muestra el tipo de documento: e-factura, e-ticket,

etc.; Objeto, que muestra en qué objeto del sistema ocurrid ese log.

4.8.3 ANULAR RANGO DE CFE

En InvoiCy es posible anular CFE/CFC para los estados En Digitacion,
Importado, Rechazado. También pueden ser anulados comprobantes que aun no
hayan sido ingresados al sistema InvoiCy, evitando que estos sean utilizados. El

proceso permite que sea anulado un Unico CFE/CFC o un rango de comprobantes.

4.8.3.1 Menu Configuraciones — Anular rango de CFE

Se puede acceder a la pantalla de anulacion de rangos de CFE a través
del link “Anular rango de CFE” en el menu de configuraciones en el
encabezamiento del sistema (descripto en el item 6.8), que se puede ver en la
Figura 144.
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_QE

Configuraciones

Panel de control

Logs

Anular rango de CFE

Us Consulta RUT DGI

Cambiar contrasena

Figura 144: Acesso a pantalla de Anulacion

A través de esta pantalla se pueden anular rangos de comprobantes
completando el formulario de la figura mas adelante.
Anular rango de CFE
¢Qué rango de CFE desea anular?

Tipo del CFE v | B Nuevos fittros Serie

Anular por: Anulacién por Rango de CFE v Numero Inicial 0 Numero Final: 0

Figura 145: Anular rango de CFE

En esa pantalla, es posible anular un rango de numeracién que aun no
ha sido registrado en InvoiCy. Para ello, es necesario utilizar el filtro por tipo del
CFE, su serie, y seleccionar la opcion "Anulacién por Rango de CFE". A
continuacién, debera ingresar en los campos correspondientes el nimero inicial
y final el rango de numeracién que desea anular.

Si desmarca la opcién "Nuevos filtros", podra aplicar el filtro
correspondiente al CAE del CFE. La opcién de filtro por CAE estara habilitada en
la pantalla.

Es importante tener en cuenta que si aplica el filtro por serie y tiene mas
de un rango de numeracion registrado en el sistema para la misma serie, sera
obligatorio aplicar también el filtro por CAE. De esta manera, asegurara la

correcta seleccion de rangos que desea anular.
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jAtencion! Hay més de un rango de CAE. Seleccione el rango que desea anular los CFEs

Anular rango de CFE

£Que rango de CFE desea anular?

TpodelCFE: | e-Ticket v| O Nuevosfitros ~ CAE rango_8905 - Serie [QE], Tipo [e-Ticket], Rango [1- v

Anular por: Anulacién por Rango de CFE v Numero Inicial 300 Namero Final 301

Figura 146: Anulaciéon de rango de CFE utilizando el filtro por CAE

Si el nUmero ya esta registrado en InvoiCy se puede seleccionar la opcién
“Buscar CFE en la base de Datos”, y hacer filtros para buscar los comprobantes

que desea anular, por tipo, estado o fecha.

¢ Qué rango de CFE desea anular?

Tipo del CFE: v
Anular por. Buscar CFE en |a base de datos v

Estado: v

Fecha: Una Semana r

Serie Tipo Nimero Fecha Receptor Total Estado

Mostrando |50 ¥ de 0 registro(s) Pagina 0 de 0

Anular CFE

Figura 147: Anular rango de CFE — Buscar CFE en la base de datos

4.8.3.2 Menu Inicio — Acciones

Al acceder a la pantalla de detalles del comprobante es posible realizar
la anulacion del mismo haciendo clic en el botén “Anular CFE”, como muesta la

siguiente figura.
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Acciones

o

Anular
CFE
Mado

Importado v

Rechazado

Figura 148: Anular en la pantalla de detalles del CFE

Este botdn inicia el mismo proceso de anulacion que el item 4.8.3.1, pero

solamente para el registro del CFE/CFC detallado.

4.8.4 CONSULTA DE RUT

Desde esta opcion es posible consultar un RUT en DGI, verificando sus

datos como razon social, nombre comercial, domicilio, datos de contacto con la

_GE

Configuraciones

empresa y su estado de registro en DGI.

Panel de control

Logs

Anular rango de CFE

Consulta RUT DGI

Cambiar contrasena

Figura 149: Menu Consulta RUT DGI

Para hacer el proceso de consulta deberd completar el campo con el

numero del RUT, sin espacio o coma y haga clic en Consultar.

Consulta Datos RUT

RUT
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Figura 150: Consulta RUT DGI

Dejabo se completara automaticamente los datos del RUT consultado.

Consulta Datos RUT

Datos Generales del RUT

RUT

Razdn Social Nombre Fantasia
MIGRATE SRL MIGRATE SRL
Ciudad Departamento
MONTEVIDEC MONTEVIDEC
Direccion Estado actividad
DE HERRERA AVDA. DR. LUIS ALBE AA - Activo
Fecha inicio actividad Fecha cancelamento
2012-08-17

Figura 151: Retorno de Consulta de RUT
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